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Nofice d'information et
recuell du consentement
Editeur

L'Editeur de Ia Solution est la société TMM Software, Société par Actions Simplifiee au
capital de 324 720 euros, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés
d’'Aubenas sous le numéro 513 938 258, et dont le siege social est situé au 70 rue
Gustave Eiffel, 07500 Guilherand-Granges (France).

Finalité du traitement

L'utilisation de la solution apTeleCare (ci-apres, la Solution) nécessite la collecte et le
traitement de données a caractere personnel. Les données collectées sont utilisées
de maniere a accompagner les patients dans la prise en charge de leur maladie.

e La Solution permet aux patients de suivre les prescriptions, contenus
d'accompagnement thérapeutiques, de transmettre les données de santé
correspondantes et de communiquer avec les professionnels de santé.

e La Solution permet aux professionnels de santé de consulter a distance les
données de santé de leurs patients.

L'Utilisateur (Patient ou Professionnel de sante) est informé que ses données
collectées et traitées dans le cadre de la Solution sont nécessaires a la création de
son compte utilisateur et d la mise en ceuvre de la Solution. A défaut, la création
d'un compte utilisateur sur la Solution ne sera pas possible.

Le Patient est informé que la création de son compte utilisateur est réalisée avec le
Professionnel de santé.

Les données collectées sont hébergées en France par la société OVH Healthcare,
agréée Hébergeur de Données de Santé au sens de I'article L.1111-8 du Code de la
Santé Publique.

Droits de I'Utilisateur

L'Utilisateur est informé qu’en application des articles 39 et 40 de la loi n°78-17 dite
« Informatique et Libertés» du é janvier 1978 modifiée, qu'il dispose d'un droit
d'acces, de rectification et d'opposition de ses données & caractere personnel qu'il
peut exercer, en tant que Patient, auprés de son Médecin, et en tant que
Professionnel de santé, aupres de I'administrateur de sa structure. Pour le cas
particuliers des Administrateurs, ce droit s'exerce aupres des services de Tmm
Software via e-mail a I'adresse suivante : support@tmm-software.com
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Enfin, le Patient dispose d'un droit d'opposition & la transmission de ses données
couvertes par le secret professionnel.

L'Utilisateur est également informé qu’il peut également exprimer par écrit son refus
au traitement de ses données apres sa mort, y compris celles qui figurent sur les
certificats des causes de déces.

Les données personnelles a caractere de santé des Utilisateurs seront conservées
pendant toute la durée d’utilisation de la Solution, puis archivées pendant dix (10)
ans aprées la fin d'utilisation de la Solution. Les données personnelles non liées & des
données médicales seront supprimées 6 mois apres la suppression du compte
Utilisateur.

A l'issue de la période d'archivage, toutes les données personnelles d'idenfité et les
données personnelles de santé seront détruites.

Destinataires des données collectées

Les Données Personnelles et de Santé collectées dans le cadre de |'utilisation de la
Solution sont destinées :

- Aux Professionnels de santé, authentifiés et habilités, dans la limite de leurs
attributions respectives et dans la stricte mesure nécessaire a la réalisation de
la prise en charge des patients.

- Aux administrateurs TMM Software, authentifiés et habilités, dans la limite de
leurs attributions respectives et des mesures d’anonymisation, pour I’ assistance
et la maintenance curative et évolutive de la Solution.

Avtorisations supplémentaires

Lors de l'installation de I'Application, les Ufilisateurs peuvent étre soumis aux
demandes d’autorisations d'utilisation de fonctionnalité de leur matériel suivantes :

e Caméra - Prendre des photos et enregistrer des vidéos : Cette autorisation est
nécessaire pour permettre le partage de photos au sein de I'Application par
les Utilisateurs. Cette autorisation n’est utilisée au sein de I'Application qu’a la
suite d’une action volontaire des Utilisateurs.

e |dentité — Rechercher des comptes sur I'appareil : Cette autorisation permet
I'envoi de nofifications de type Push aux Utilisateurs. Les données des contacts
des Utilisateurs ne sont pas utilisées.

e Photos/Multimédia/fichiers — Modifier ou supprimer le contenu de la carte SD -
Voir le contenu de la carte SD : Cette autorisation permet aux Utilisateurs de
parcourir les fichiers présents sur leur appareil afin de partager des images ou
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photos. Cette autorisation n'est utilisée au sein de I'application qu’d la suite
d’'une action volontaire des Utilisateurs.

e Informations de connexion au Bluetooth — Accéder aux parameétres Bluetooth
— Associer a appareils Bluetooth : Cette autorisation permet a I'application
d'appairer et d'utiliser les données d'appareils Bluetooth situés a proximité.
Cette autorisation n’est utilisée au sein de I'application qu'd la suite d'une
action volontaire des Utilisateurs.

e Aufres — Agrandir/Réduire la barre d’'état — Se superposer aux autres applis :
Cette autorisation est utilisée dans le cas d'une utilisation bridée de I'appareil,
afin que I'Application reste au premier plan.

e Autres— Contrblerle vibreur : Cette autorisation permet de maniere ponctuelle
de faire vibrer I'appareil aI'affichage d’'un message d’information ou d’erreur.

e Autres — Bénéficier d'un accés complet au réseau — Recevoir des données
depuis Internet — Afficher les connexions réseau — Afficher les connexions Wi-
Fi : Ces autorisations sont nécessaires au fonctionnement de I' Application, afin
d’'établir une connexion Internet enfre les éléments du Service.

Recueil de consentement

Par la validation de ce formulaire d’information et de consentement, |I'Utilisateur
confirme avoir lu et compris I'ensemble du contenu du document relatif a I'utilisation
de la solution apTeleCare.



