
PROPOSITION DE SERVICE DE SYNDIC 
COPROPRIÉTÉ NEUVE



FICHE SIGNALÉTIQUE
DU PROGRAMME

SITUATION

LIVRAISON PRÉVISIONNELLE

COMPOSITION PRESTATIONS



VOTRE SYNDIC CHEZ CITYA

UNE ÉQUIPE DÉDIÉE AU FONCTIONNEMENT DE LA COPROPRIÉTÉ

UNE GESTION TRANSPARENTE

UNE APPROCHE PRÉVISIONNELLE

VOTRE CONTACT PRIVILÉGIÉ

TOUT SAVOIR EN UN CLIC AVEC

· Organisation de l’Assemblée Générale Constitutive,
appel d’offres...
· Toute copropriété est gérée par une équipe composée
de trois collaborateurs : un gestionnaire, un comptable 
et une assistante.

Un contrat conforme aux exigences gouvernementales et dont la lecture est aisée. Lors de ses visites d’immeuble 
avec le conseil syndical, le gestionnaire établit des comptes-rendus assortis de propositions et conseils ; 
systématiquement transmis aux copropriétaires par voie électronique.

Un extranet complet à la disposition de nos clients : 

· Connexion sécurisée via login et mot de passe
· Paiment des charges en ligne
· Consultation des comptes et documents 24h/24 et 7j/7
(RCP, factures...)
· Visites d’immeubles

Les obligations de diagnostics et de mise aux normes se multiplient. Citya en informe bien entendu ses 
copropriétaires et organise avec eux un plan d’évolution détaillé de leur immeuble.

· Formation continue et spécialisée dans la gestion
des immeubles neufs.

Heures de formations
 en 2017

+ 47 000

x8

intégré
un centre de formation

8 fois supérieur
Un budget formation

à l’obligation légale

i-CITYA

Qu’est ce que l’appel de fonds ? 

Avant chaque trimestre, Citya Immobilier 

vous envoie un appel de fonds. Le montant

correspond à une provision égale à 1/4 du 

budget prévisionnel voté lors de l’assemblée 

générale annuelle. 

Il permet de financer les dépenses courantes de 

l’exercice. Les montants sont prévisionnels. Les 

comptes sont approuvés en fin d’exercice lors 

de l’Assemblée Générale (A.G.). La répartition 

définitive est alors opérée et adressée avec le 

Procès Verbal de l’A.G.

Que sont les tantièmes ?

Les tantièmes permettent de calculer la quote-

part de la propriété et des parties communes 

de chaque copropriétaire et déterminent le 

calcul des charges, ainsi que le nombre de 

voix dont il dispose en A.G.

Qu’est ce qu’une clé de répartition ? 

Toutes les dépenses ne s’imputent pas de

la même façon entre les copropriétaires. 

Certaines dépenses font l’objet d’une 

répartition différente des tantièmes. Elles

constituent alors une clé de répartition

particulière. Les clés de répartition et 

leur calcul sont définis au règlement de 

copropriété.

Ce document a été réalisé dans le but de vous faciliter la lecture de votre appel de fonds.

Location Gestion Vente Syndic i-Citya35 rue de Rome 75008 Paris - 01 44 70 21 10

Facile à lire, facile à comprendre :

votre appel de fonds

Retrouvez-nous sur citya.com
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(A) Montant total de l’appel 

Avance constituant la réserve

(autrefois appelé fonds

de roulement)

(S) Situation du copropriétaire 

(TAP) Total à payer 

(TAP) = (S) + (A)

Trimestre concerné

Accès internet i-CITYA

sur www.citya.com

Numéro du lot

1/4 du montant du budget

des différents types de charges

Total des tantièmes

de la clé de répartition

Tantièmes affectés au lot

Montant TTC

de la quote part par lot

Coordonnées

de la résidence

Coordonnées

du copropriétaire
Nom du gestionnaire - N° de téléphone

Nom du comptable - N° de téléphone
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(A)(A)
(TAP)(S)

xxxxxxxxx

xxxxxxxxx

Nom du copropriétaire

URBANIA ÉTOILE
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RAPPORT DE VISITE D’IMMEUBLE 

Code immeuble:   Nom de l’immeuble :  Adresse :  
 Date de la visite : Heure d’arrivée : Heure de fin : 

Rédacteur : 
Type de la visite : 

 Objet de la visite : 

Rencontré(es) 
sur place 

Conseil Syndical 
Entreprises 

Autres 
 
 

 
 

_______________________  LES POINTS DIFFERENTS A VERIFIER  ______________________ 

☐ Portes – serrures 

  ☐ Extincteurs – bac :   

☐ Clenches – grooms : 

  
☐ Menuiserie extérieure : 

☐ Néons – ampoules : 

  
☐ Chauffage : 

☐ Ascenseur : 

☐ Toiture – antenne : 

☐ Interphones-Boites/lettres (étiquettes): 

☐ Façades : 

☐ Blocs de secours : 

☐ Espaces verts : 

☐ Escalier service : 

☐ Eclairage extérieur : 

☐ Cave S.S :     

☐ Affiches (enlèvement.) : 

☐ Vide-ordures – bacs : 

☐ Grille – portillon : 

☐ Locaux containers/ordures ménagères : 

☐ Skydome : 

☐ Parkings aériens / S sol: 

☐ Entretien hall d’entrée : 

☐ Canalisation EU /EP / EV 

☐ Colonne d’alimentation 

 



PRISE EN CHARGE 
D’UNE COPROPRIÉTÉ NEUVE

MISE EN PLACE D’UN CALENDRIER RÉTROACTIF

INTERFACE AVEC LE PROMOTEUR

MISE EN JEU DES GARANTIES

1. Visite sur site avec le promoteur 6 mois avant la date d’achèvement des travaux.
2. Préparation de la mise en copropriété.
3. Organisation d’une Pré-Assemblée Générale 1 mois avant la livraison en présence du promoteur.
4. Organisation de l’Assemblée Générale constitutive.
5. Livraison des parties communes.
6. Élaboration du budget, souscription aux fluides et à une police d’assurance.
7. Vote en Assemblée Générale constitutive sur devis.

Sur les deux premières années suivant la date d’achèvement des travaux, Citya collabore et communique 
constamment avec le partenaire promoteur dans le cadre des levées de réserve et d’éventuels désordres 
inhérents à l’immeuble livré.

Lors de risque d’activation de la garantie Dommages Ouvrage, nous recherchons de manière systématique une 
solution alternative, répondant aux besoins des copropriétaires et en communication constante avec le maître 
d’ouvrage. Toutefois, la priorité reste de défendre au mieux l’intérêt des copropriétaires. Nous assurons une 
totale transparence tout au long de la gestion des garanties.



BUDGET PRÉVISIONNEL


	Nom résidence: 31, rue du Colonel Marey 
	Adresse Résidence: 42000 Saint Etienne
	COMPOSITION: Le projet est composé de 69 logements répartis sur 4 bâtiments de R+1 à R+5, sur un sous-sol à usage de parking.
	PRESTATIONS: Chauffage collectif urbain
Espace paysagé
Axes routiers et gare routière à proximité
	LIVRAISON PRÉVISIONNELLE: 4ème trimestre 2024
	Nom Résidence - Ville - Promoteur: Coeur Vert - Saint Etienne
	Image2_af_image: 
	Contact: 
	Budget: 


