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INTRODUCTION

La politique de modernisation administrative semble marquer
un tournant dans l'evolution de la Cinquieme Republique. Le
simple fait que cetle-ci se soit toujours definie au regard d'une
certaine puissance de l'appareil d'Etat laisse supposer qu'une
modification du mode d'organisation ou de fonctionnement des
administrations ne peut qu'entrainer de puissants effets sur Ie
regime politique lui-meme. L'enjeu de la modernisation adminis
trative semble done depasser, et de loin, celui que l'on affecte
generalement aux reformes administratives. Cette modernisation
se revet en effet de deux acceptions.

Dans une premiere direction, it est bien evident que l'adminis
tration fran~aise doit desormais prendre acte des puissants chan
gements qui affectent l'ensemble du secteur des services. A ce
titre, l'informatisation parait annoncer une nouvelle donne or
ganisationnelle en tous points semblable a celIe que suscita au
debut du siecle l'introduction de la machine a ecrire. Le deve
loppement technologique, l'evolution des demandes de la part
des usagers, la multiplication des acteurs en concurrence ouyerte
pour les satisfaire, tout cela milite en faveur d'une reorganisation
devant depasser une fois pour toutes l'organisation taylorienne
du travail administratif qui a nourri tant de griefs et de carica
tures.

Dans une seconde direction, cependant, la modernisation ad
ministrative se presente comme une tentative pour redefinir Ie
statut socio-politique des fonctionnaires. La crise profonde qui
agite la fonction publique depuis quelques annees ne peut etre
mesuree a l'ampleur des conflits qui eclatent sporadiquement.
Cette crise, qui traverse toutes les strates professionnelles, les
services exterieurs comme les administrations centrales, exprime
a elle seule un profond desarroi devant la modification en cours
du systeme politico-administratif fran~is. L'epoque semble etre
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en effet revolue ou Ie fonctionnaire, symbolisant la reussite sociale
au service de la Republique, accedait au rang de la magistrature
du fait de l'autorite qui emanait de sa fonction. Cette classe
particuliere de personnages publics, ni hommes politiques ni
representants de la societe civile, definissait par sa seule presence
un espace politique particulier ou se prenaient les decisions
engageant concretement I'avenir de la collectivite. C'est dans ce
rapport au pragmatique que Ie fonctionnaire avait pu s'elever
dans la hierarchie sociale. Peu enclin a la rhetorique, volontai
rement degage des passions commerciales, Ie fonctionnaire as
surait son emprise sur la societe politique par sa capacite
permanente de se substituer aux defaillances de l'ordre normatif.
Loin d'etre un rouage anonyme d'une mecanique parfaitement
rodee, Ie fonctionnaire assumait une fonction bureaucratique
d'equilibre des pouvoirs publics et prives.

Autant dire tout de suite que cet equilibre n'avait pris de sens
dans ces dernieres annees qu'au travers de l'Etat providence et
de son cortege d'interventions irriguant la vie publique et privee
jusque dans Ie moindre recoin du territoire national. La remise
en cause du systeme franyais de fonction publique est donc bien
evidemment liee a la contestation dont cet interventionnisme a
fait l'objet. La critique neo-liberale, en soumettant l'appareil
d'Etat aune lecture economique serree, a bien entendu largement
mine la legitimite dont pouvaient se prevaloir les fonctionnaires.
La permanence du pouvoir etait en effet deplacee des bureaux
vers la societe civile, que I'on s'efforyait a grand peine de
construire et de conceptualiser. Cependant, cette rupture ideolo
gique n'a pu se produire sans qu'un arriere-fond sociologique lui
soit propice. Le propos de cet ouvrage est precisement de demon
trer que la fonction publique, toujours traitee en force politique
par les differents analystes (soit pour I'amplifier soit pour la
restreindre), est aussi redevable d'une reflexion sur les conditions
sociales de son developpement au creur de la Cinquieme Repu
blique. La fonction publique, lieu de pouvoir, est aussi un champ
social traverse de puissants mouvements que la modernisation
doit aujourd'hui prendre en consideration pour reussir.

La modernisation peut en effet denoter un glissement dans la
representation collective du fonctionnaire. Celui-ci perd I'identite
collective donnee par la reference, certes plus ou moins douteuse,
faite a son statut, pour redevenir (devenir?) un salarie de droit
commun. Dne des constantes les plus remarquables du systeme
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politique fran~ais est d'avoir prejuge de l'unite sociale de la
fonction publique, comme un bloc homogene que l'on analyse,
suivant les moments et les besoins, a travers Ie seul prisme de la
haute fonction publique ou de l'employe de bureau. En fait,
l'etude methodique du terrain montre a quel point les classifi
cations juridiques paraissent aujourd'hui aleatoires.

La crise de la fonction publique, en ce sens, est aussi une crise
du droit public et des procedes de classement elabores au siecle
dernier pour circonscrire politiquement la place des agents face
aux representants de la nation. Mais Ie debat juridico-politique
est desormais clos. Le retour en force de la pensee juridique, lui
meme suscite par la desagregation du cadre conceptuel de la
Cinquieme Republique, ne peut rendre compte des contestations
qui agitent en tous sens la fonction publique, et souvent dans Ie
silence Ie plus inquietant. La question n'est plus de savoir
comment dresser la liste des droits et des obligations des fonc
tionnaires mais de prendre en consideration la realite du travail
accompli. Dne distance considerable separe Ie discours tenu en
termes de categories, soit par les syndicats, soit par Ie gouver
nement, et la complexite de l'entrelacs de negociations et de
cooperations qui sous-tend la vie administrative au quotidien. Or
c'est bien celle-ci que l'analyste doit essayer de saisir pour
comprendre Ie sens de la modernisation.

Dne seconde difficulte tient au fait que les mecanismes admi
nistratifs sont generalement loin d'etre seulement de dociles exe
cuteurs de volontes parfaitement eIaborees et clairement
explicitees. La contribution des fonctionnaires a la mise en reuvre
des politiques publiques fait que ce champ social est plus qu'un
autre reeeptif aux mutations qui affectent Ie mode d'intervention
du gouvernement. A la prise en compte des metiers et des
contraintes professionnelles doit donc s'ajouter une preoccupation
plus theorique portant sur Ie sens de la crise actuelle. La politique
de modernisation administrative s'inscrit dans la longue suite de
tentatives destinees al'amelioration de l'efficacite ou de l'efficience
des services publics. Neanmoins, on peut aisement lui accorder
un caractere singulier dans la mesure ou, sans doute pour la
premiere fois dans l'histoire de France, cette reforme administra
tive s'associe a un processus de deconstruction de l'Etat.

Garants de l'ordre etatique, les fonctionnaires se voient au
jourd'hui confrontes al'ouverture europeenne, aux multiples defis
de la decentralisation, a l'elargissement du nombre des acteurs
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qui participent a la definition et a la mise en reuvre des politiques
publiques. Les recits hagiographiques qui meublent les precis de
science administrative des annees 1960 paraissent aujourd'hui
bien depasses, temoins d'une epoque ou la « decision» plus ou
moins autoritaire etait au centre des preoccupations... et de la
formation des futurs hauts fonctionnaires. La encore, peut-on
deceler Ie signe d'un changement subtil mais profond: l'autorite
ne se refere plus tant a la possibilite de participer a l'arbitraire
du prince qu'a la faculte de mobiliser les ressources neeessaires
pour faire avancer une negociation, que ce soit aupres des services
de Bruxelles, dans les rapports avec Ie cabinet du ministre, ou
dans la mise en place d'une nouvelle bureautique. L'appel a
l'expertise prend desormais des proportions que 1'0n n'avait
jamais connues jusqu'a present, qu'il s'agisse de gerer Ie personnel
ou d'assurer l'automatisation des services.

Aussi, la deconstruction de l'Etat doit-elle s'entendre comme
la fin d'une centralite que bon nombre d'etudes sociologiques
avait deja soulignee. Certes, la pratique administrative indiquait
depuis longtemps que les arrangements prevalaient sur l'appli
cation stricte des reglements, que la marge de manreuvre des
administrateurs se gagnait sur des parcelles de pouvoir arrachees
dans l'ombre des circulaires officielles. Ce qui a change, cepen
dant, c'est que cette pratique constitue desormais Ie creur de la
modernisation: reconnaitre les enjeux ouverts a negociation, que
ce soit dans Ie travail personnel ou dans les objectifs collectifs,
mettre au jour les « defauts» de 1'0rganisation par les cercles de
qualite pour les optimiser plutot que de les voir nourrir des
strategies occultes de veto. Cette nouvelle donne du travail
administratif peut etre interpretee suivant deux schemas d'ana
lyse.

Dans un premier temps, il parait seduisant d'en conclure tres
vite a la toute-puissance du marche, qui aurait offert une puis
sante ideologie de substitution aux fonctionnaires. Cette inter
pretation peche cependant par deux defauts majeurs. Le premier
est de conferer au marche, revetu des symboles d'autorite que
l'on conferait autrefois a l'Etat, une identite que l'etude socio
logique ou economique est bien en peine de demontrer. S'il existe
des marches, par ailleurs fortement structures par les reglemen
tations etatiques, leur unite est hautement problematique. Rem
placer Ie mythe de l'Etat unifie par Ie mythe du marche unifie
ne semble guere satisfaisant. D'autre part, l'ideologie liberale n'a
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guere eu de prise en profondeur sur l'ensemble d'un personnel
dont l'existence ou les methodes de travail ont ete souvent
condamnees sans nuance. Qu'une attention plus soutenue soit
desormais portee a l'environnement des organisations adminis
tratives, que l'influence des groupes de pression soit ressentie
avec plus de sensibilite n'impliquent pas que Ie principe mme
de la regulation etatique soit vraiment remis en cause. Ce qui
est en cause c'est la fa~n dont cette regulation s'opere, et les
fonctionnaires, en contact direct avec les pressions de
1'« exterieur », en sont certainement les plus soucieux. Le chan
gement Ie plus important est d'ordre ideologique puisque ce sujet,
autrefois - et il n'y a guere - tabou, fait aujourd'hui partie
integrante de l'univers administratif fran~ais.

Dans une seconde direction, s'amorce ainsi la piste d'une
recherche sur les conditions de reconstruction de la centralite
etatique. Cette reconstruction passe certainement par un depas
sement du modele dont la Cinquieme Republique s'est faite
I'heritiere et la propagandiste. Un nouveau modele d'intervention
s'annonce que prefigurent deja des innovations telles que les
autorites administratives independantes, chargees de negocier la
reglementation avec les groupes d'interets. Une attention plus
soutenue est apportee au suivi des decisions publiques, a travers
la progressive mise en place d'un appareil d'evaluation. L'idee
d'une deliberation publique d'un nouveau type fait son chemin,
qui puisse mieux correspondre aux conditions concretes d'exercice
du pouvoir a l'aube du XXI" siecle.

Aussi, la modernisation administrative est-elle indissociable de
la modernisation de I'Etat. Meme si Ie debat autour du neo
liberalisme s'est quelque peu epuise, il n'en reste pas moins vrai
qu'il a permis de circonscrire les limites ideologiques et organi
sationnelles dans lesquelles l'Etat providence se trouve enferme
non pas du fait d'une quelconque fatalite historique mais bien
en raison des conditions de sa mise en reuvre administrative.
Ronald Reagan comme Margaret Thatcher ont appris qu'une
modification en profondeur de I'Etat providence ne pouvait pas
faire l'economie d'une prise en compte realiste des mecanismes
administratifs. Le neo-liberalisme a echoue dans sa tentative d'en
revenir au «tout politique », en cherchant a ignorer Ie role que
les appareils institutionnels peuvent avoir dans la realisation des
objectifs gouvernementaux. II s'est avere beaucoup plus difficile
que prevu de limiter serieusement Ie nombre des fonctionnaires
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ou de supprimer les organismes administratifs. Les faits sont
parfois singulierement tetus et ce n'est pas sans une certaine
ironie que ron peut voir les projets politiques les plus ambitieux
s'enliser lamentablement parce qu'il apparait Ii un moment donne
qu'il est radicalement impossible de fournir telle statistique,
d'evaluer Ie cout de telle mesure ou de trouver Ie specialiste
idoine. La crise de la fonction publique et du systeme adminis
tratif renvoie aussi Ii la crise des outils intellectuels au travers
desquels on a voulu guider l'action publique.

Les heurs et les malheurs du neo-liberalisme, tel qu'il a trouve
concretement Ii s'epanouir dans les formules proposees par Ie
reaganisme ou Ie thatcherisme, ont clairement montre qu'un
retour au « tout politique », meme liberal, etait tout aussi illusoire
que l'interventionnisme lourd propose par les socialistes fran~ais

entre 1981 et 1983. Le mouvement general de politisation de
l'administration publique que ron a pu enregistrer ces dernieres
annees dans les Etats occidentaux ne doit pas cependant s'inter
preter comme une aberration ideologique. C'est aussi une reac
tion contre la vague technocratique des annees 1970 lorsqu'on
pronait la fin du politique et que ron croyait que l'administration
etait comme un outil relativement aveugle obeissant Ii des lois
objectives que Ie calcul micro-economique pouvait aisement iden
tifier et manipuler. L'altemance en France, les ruptures assez
radicales operees avec Ie Welfare State en Grande-Bretagne ou
aux Etats-Unis ont montre que les administrateurs etaient im
pliques dans les choix de societe et que les politiques publiques,
loin de constituer de simples produits, fournissaient Ie tissu vivant
du debat politique.

Une fois abandonnes Ie retour au politique et Ie fantasme
technocratique, il ne reste plus grand-chose pour penser l'action
de I'Etat dans un cadre d'explication globale. A l'intervention en
miettes repond alors une analyse fragmentee. II demeure nean
moins que la question du sens de l'action publique reste posee.

Sur Ie plan theorique, on doit constater que l'analyse des
politiques publiques, malgre l'apport incontestable de sa metho
dologie, ne peut repondre completement aux questions que pose
revolution de I'Etat providence.

Une premiere difficulte est liee au fait que l'institution, de
variable independante, tend Ii devenir une variable dependante.
Comme Ie montre la construction europeenne ou revolution des
pays de rEst, des choix de societe, et donc de politiques, influent
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considerablement sur la nature des arrangements institutionnels
que l'on pense souhaitables ou necessaires. Tres longtemps, la
seule question fut de savoir par quels moyens, administratifs ou
autres, on pouvait corriger Ie fonctionnement de l'Etat providence
ou en ameliorer l'efficacite. Les institutions politiques consti
tuaient des donnees. Mais l'on se trouve aujourd'hui devant un
autre probleme: Ie depassement de l'Etat providence, ainsi que
les choix s'exer~ant par agregation sur les diverses politiques
publiques, exigent une recomposition des institutions, au premier
rang desquelles on trouve bien evidemment la fonction publique.
Les transformations qui affectent l'elaboration et la mise en
reuvre des politiques publiques depuis Ie debut des annees 1980
ouvrent de nouveaux horizons a la reforme administrative en la
chargeant de demandes politiques de plus grande portee, touchant
par exemple a la democratisation des rapports entre les services
publics et leurs usagers. De meme, Ie recours de plus en plus
frequent aux services des entreprises privees ou aux administra
tions locales n'est pas sans consequence sur Ie type de fonction
publique dont on entend disposer pour demain.

Une seconde difficulte, en partie liee a la premiere, est relative
a la presence de «problemes» politiques relativement diffus, ne
trouvant pas a s'exprimer au travers des canaux habituels de la
communication politique ou ne correspondant plus au reseau
strategique des acteurs qui en sont traditionnellement les porte
parole. C'est bien Ie cas de la politique de la fonction publique
dont l'explicitation officielle, a travers les negociations collectives
ou la reforme de la grille, ne semble correspondre qu'en partie

,seulement aux revendications parfois confuses de la base. La
multiplication des conflits impromptus et des greves surprises
indique l'absence de points de repere comme d'une ligne d'action
directrice qui pourrait ordonner et hierarchiser les demandes. En
bref, Ie systeme fran~ais de la fonction publique connait un etat
d'anomie qui ne trouve pas a s'exprimer totalement par et a
travers la politique de la fonction publique.

Pour apprehender un «probleme» aussi diffus et complexe,
on a choisi d'etudier systematiquement les sous-questions dont il
etait compose en prenant pour grille de lecture la fonction
publique comme champ social. Etant donne que ce champ social
a fait l'objet d'une acculturation politique particuliere, il devient
alors possible de mesurer, au-dela des seuls effets de la politique
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de modernisation, en quoi la mutation de la fonction publique
repond de la transformation de l'Etat fran~s contemporain.

Dans les trois premiers chapitres, nous avons isole les facteurs
qui conditionnent cette grande transformation. La fin du pouvoir
d'Etat, tout d'abord, auquel la Cinquieme Republique s'etait si
etroitement associee. Mais aussi la revanche d'une peripherie,
traditionnellement chargee d'assurer au centre un fonctionnement
doux et regulier, et d'ou 1'0n voit desormais surgir des solutions
d'avenir. A cela s'adjoint une destabilisation profonde des car
rieres et des mecanismes de recrutement, dont les effets cumules
ont provoque les explosions sociales qui ebranlent Ie systeme de
la fonction publique depuis plusieur~ annees.

C'est a cette incapacite de considerer la fonction publique dans
sa dimension sociale que l'on doit la recurrence d'une crise
inscrite dans la tradition la plus venerable de l'Etat fran~ais. Le
chapitre IV tente de circonscrire ce dephasage permanent entre
la « question administrative» et la politique de la fonction pu
blique.

Les trois derniers chapitres contribuent a evaluer Ie sens et la
portee de la politique de modernisation administrative. Trois
solutions s'offrent au reformateur, et dans chaque cas s'affirme
la dimension des phenomenes institutionnels. Le chapitre V
montre que la question des structures, trop souvent negligee, est
la pour rappeler Ie poids ecrasant des normes de l'action collec
tive. Le chapitre VI essaie de mesurer la possibilite d'agir sur les
hommes. La professionnalisation des fonctionnaires devient un
point de passage oblige pour tous les modernisateurs de l'appareil
d'Etat. Le chapitre VII, enfin, se propose d'apprecier Ie role et
l'impact des reformes touchant aux procedures administratives,
par l'introduction de la gestion publique 1.

1. Nous tenons Ii remercier ici la direction gimerale de I'Administration et de
la Fonction publique pour nous avoir donne la possibilite de pratiquer I' « obser
vation-participante » dans ses groupes de modernisation et pour avoir facilite nos
enquetes de terrain. Nos remerciements vont egalement Ii tous les fonctionnaires
qui nous ont accorde des entretiens et qui nous ont aides dans Ie ri:colement des
informations. Entin, que Marie-Fran~oise Souchon-Zahn soit remercii:e pour I'aide
qu'elle nous a apporti:e au cours de ce travail.



CHAPITRE I

LA FIN DU POUVOIR D'ETAT?

La remise en cause du systeme fran~s de fonction publique
n'est pas seulement liee Ii l'evolution des contraintes internes et
a la montee des tensions nres d'une carriere de plus en plus
difficile. Elle constitue l'un des symptomes les plus visibles d'une
remise en cause de l'Etat gaullien modernisateur que l'on avait
appris a connaitre au detour de ses instruments privilegies qu'e
taient la planification et l'amenagement centralise du territoire.
La fonction publique fran~se etait par nature et en quelque
sorte par predestination intimement associee au grand reuvre
social que Ie pouvoir d'Etat, indifferent Ii tout alea politicien,
avait pour ambition affichee de mener a bien. Pierre d'angle de
la construction nationale, largement consideree comme une armee
en manreuvres et donc sans etats d'ame legitimes, la fonction
publique devait assurer l'unite contre la fragmentation des inte
rets individuels et representer l'efficacite contre Ie juridisme ver
heux des precedentes Republiques.

Pour Ie regime apparu en 1958, les fonctionnaires ne consti
tuent pas seulement la ressource du pouvoir, ils en expriment
par leurs actions et leur organisation la logique intime et crea
trice. En charge de la modernisation, ils sont appeles aconcevoir
l'avenir, a projeter les nouveaux espaces de deploiement des
sciences et des techniques, a rationaliser les utopies en suivant
la demarche aiguisee de la prospective. Plus que force au service
du pouvoir, la fonction publique en elabore l'imaginaire: des
rapports du V· Plan aux coups d'eclat des «grands fonction
naires», des premiers accords europeens Ii l'affirmation de l'in
dependance nationale, c'est tout un modele de developpement
politique qui se met en place.
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Apres 1974, commence la stagnation puis Ie declin d'une
aventure que beaucoup n'ont jamais pu tolerer. La coupure entre
l'Etat et la societe civile est reaffirmee avec plus de force: les
grands programmes doivent etre abandonnes, les infrastructures
sont hi, il convient desormais de les exploiter. L'Etat doit amen
der son role dirigeant dans l'economie et dans Ie modelage de
la societe fran~aise. De modernisatri9tl, la fonction publique
devient une gene, un embarras. elle est trop lourde et trop
experte pour s'accommoder des nouveaux amlngements d'une
nation moyenne s'excusant presque de s'etre relevee de la debacle
de 1940. Et puis, il faut « decrisper» Ie debat politique, recher
cher Ie consensus, s'adapter aux circonstances de la vie interna
tionale. Le giscardisme systematise cette periode de transition, ce
qui lui vaut d'etre taxe de desinvolture ou de confusion.

A la fin des annees 1970 et au debut des annees 1980, de
puissants mouvements interviennent pour changer la physionomie
de la fonction publique a la mesure de l'evolution qui affecte Ie
mode d'action politique. Les attaques de plus en plus pressantes
menees contre Ie systeme fran~ais de fonction publique au nom
du liberalisme correspondent tout autant a l'inquietude suscitee
par la crise economique qu'au besoin de recrire l'equation socio
politique sur laquelle est batie la Cinquieme Republique.

L'univers des fonctionnaires bascule, alors que l'on revalorise
l'entreprise et l'initiative privees, et que l'on construit, a droite
comme a gauche, Ie mythe d'une societe civile foisonnante et
creatrice debarrassee des normes et des contraintes de l'Etat
patemaliste. L'affirmation liberale d'une separation entre l'Etat
et la societe civile, relayee par les projets decentralisateurs et les
ambitions culturelles de la gauche, conduit a placer les fonction
naires fran~ais des annees 1980 dans une situation particuliere
ment inconfortable. Toujours associes a un appareil d'Etat
considere a priori comme etant centralise, autoritaire et im
muable, ils se voient denies Ie droit de participer pleinement au
renouveau economique ou meme d'agir dans Ie meilleur interet
de la collectivite. La crise qu'ils traversent est donc bien evidem
ment socio-economique, car les demandes ont change. Mais elle
touche en son creur Ie deficit de legitimation qui affecte l'inter
vention de l'Etat.

L'idee d'un pouvoir neutre au-dessus des partis cede en effet
Ie pas a la conception selon laquelle l'equipe gouvemementale
prend en charge un ensemble de politiques publiques longuement
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negociees. Le jeu de l'altemance, comme la transformation de
l'Etat en simple partenaire de l'action publique, impliquent une
politisation accrue de la fonction publique. Sans doute est-ce la
que l'on peut deceler la source d'une transformation en profon
deur du modele fran~ais d'administration publique: Ie fonction
naire devient un salarie comme les autres alors que son champ
d'action reste fortement conditionne par l'intervention politique.

CRISE ECONOMIQUE
ET NOUVELLES DEMANDES SOCIALES

Une des premieres cles d'explication pour comprendre l'evo
lution actuelle de la fonction publique est foumie par la crise
economique dans la mesure ou cette demiere a suscite des effets
pervers amplifies par des analyses partisanes souvent superfi
cielles. L'equation fut en effet un peu trop vite posee entre la
puissance et la complexite de l'appareil d'Etat, d'une part, et Ie
manque de productivite ou de rentabilite des entreprises fran
~aises, d'autre part. La vulgate du « trop d'Etat» a cache les
effets concrets des mesures d'austerite qui frappaient la fonction
publique depuis plusieurs annees alors meme que la demande de
certains services publics ne cessait de croitre. La crise economique
s'accompagne cependant d'une profonde evolution des attitudes
qui conduit a un rapprochement sensible des salaries du secteur
prive et des salaries du secteur public. La dedifferenciation crois
sante que l'on observe entre les deux univers se traduit aussi par
Ie developpement d'une pensee gestionnaire qui rend caduques
les habituelles formes d'organisation administrative tout en am
plifiant la perception des decalages pouvant apparaitre entre
l'offre et la demande de services publics.

Une politique restrictive

S'il est bien une politique publique apparemment peu touchee
par les effets de l'altemance, c'est bien celIe de la fonction
publique. Apres que Ie gouvemement Mauroy eut celebre, sans
doute pour la derniere fois, les vertus du pouvoir d'Etat, la
politique fran~aise de la fonction publique s'est alignee sur les
mesures restrictives prises dans la plupart des democraties occi
dentales.
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a crise profonde que traverse la fonction publique fran
~aise semble marquer un tournant dans I'evolution de
la Cinquieme Republique. Les fonctionnaires, qui cons-

tituaient il y a peu Ie fer de lance du pouvoir d'Etat, voient
leur statut socio-politique s'eroder et leur univers de travail bas
euler. L'epoque est revolue ou Ie fonctionnaire, symbolisant
la reussite sociale au service de la republique, pouvait exercer
une veritable magistrature morale. Banal, Ie fonctionnaire perd
aujourd'hui son identite collective. Le developpement techno
logique, I'evolution des demandes faites par les usagers, la con
testation d'une organisation souvent taylorienne, appellent de
nouvelles carrieres et de nouveaux cadres d'action. Garants de
I'ordre etatique, les fonctionnaires sont en effet confrontes a
I'ouverture europeenne, a la decentralisation, a I'elargissement
du nombre des acteurs qui participent a la definition et a la
mise en reuvre des politiques publiques. La fonction publique,
lieu de pouvoir, est un champ social que la modernisation ad
ministrative doit prendre en consideration pour reussir. La poli
tique de modernisation adm;nistrative s'inscrit dans la longue
suite de tentatives destinees a I'amelioration de I'efficacite et
de I'efficience des services publics. Elle revet neanmoins un ca
ractere singulier dans la mesure ou, pour la premiere fois dans
I'histoire de France, une reforme administrative s'associe a la
deconstruction de l'Etat.
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