BOUTIQUE ENLACE-MOI !

Retours et échanges :

J'accepte les retours et les échanges sous 14 jours aprés la livraison, des produits non portés,
ayant encore leurs étiquettes, sauf s’il s’agit d’un produit fait sur commande (sur-mesure,
personnalisation, ... )

Les frais de port « retour » sont a la charge de I'acheteur.
Si I'article retourné ne se trouve pas dans I'état d'origine, toute perte de valeur est a la charge de

I'acheteur.

Articles faits sur commande :

Le client peut prendre contact avec le vendeur pour toutes demandes de réalisation d’un article
sur-mesure ou personnalisé. Le délai de réalisation sera défini au moment de la commande.
Pas d’échange, pas de retour pour les articles personnalisés.



