Livraison :

J'envoie par la poste en courrier suivi minimum, colissimo, Chronopost
Le délai de livraison est estimé de 2 a 5 jours ouvrables, selon votre choix d’expédition

Les perles sont envoyées dans une enveloppe bulle, afin de de garantir le transport.

Taxes de douane :

Les taxes liées a la douane sont a la charge de I'acheteur. Je ne suis pas responsable des délais de la
douane

Retours et échanges :

Merci de me contacter sous 3 jours apres votre livraison
Et de me renvoyer les articles sous 7 jours apreés livraison

Vous devrez me renvoyer les articles dans le méme état que vous les avez regus, emballés et dans le
méme mode de livraison (suivi, colissimo, Chronopost)



