
CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Délai de préparation : 1 jour
Si la commande est passée avant 14 h, je ferai mon possible pour qu'elle parte le jour 
même. Attention : le samedi, la commande doit se faire avant 09h30.

Délai de livraison estimé : 1-2 jours ouvrables
Je ferai de mon mieux pour que ces estimations de délai soient exactes, mais il n'est 
pas en mon pouvoir de les garantir. Le délai de livraison dépend aussi du mode de 
livraison choisi.

Options de paiement : CB ou Paypal

Retours et échanges
J'accepte les retours et les échanges.
Contactez-moi sous : 14 jours après la livraison
Renvoyez les articles sous : 30 jours après la livraison
Conditions des retours : les frais de port sont à la charge de l'acheteur. Si l'article 
retourné ne se trouve pas dans l'état d'origine, toute perte de valeur est à la charge 
de l'acheteur.

Concernant la confidentialité : je n'utiliserai vos adresses de livraison et de 
facturation, ainsi que vos coordonnées que pour communiquer avec vous au sujet de 
votre commande et la traiter.


