CONDITIONS GENERALES DE VENTE * MURIELLE-ATELIER*

LIVRAISON

Temps de traitement :

Le temps dont j'ai besoin pour traiter une commande varie.
Veuillez vous référer au descriptions des articles.

Délais de livraison estimes :

France / entre 2 et 4 jours ouvrables.
Mondial / entre 3 et 6 jours ouvrables.

RETOURS ET ECHANGES

J'accepte les retours et échanges
Contactez-moi sous 10 jours.
Retournez-moi les articles sous 20 jours.

Je n'accepte pas les annulations, en cas de problémes avec votre
commandes veuillez me contactez par mail : mumucouture@outlook.fr

Les articles suivants ne peuvent pas étre retournés ou échangés :

*commandes sur mesure ou personnalisées

CONDITIONS DE RETOURS

Les frais de port retour sont a la charge de l'acheteur.
Si l'article retourné ne se trouve pas dans I'état d'origine, toute perte de
valeur est a la charge de 1'acheteur.

Pour toutes demandes contactez-moi pas mail: mumucouture@outlook.fr

Murielle.
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