Les envois se font en colissimo recommandés et assurés a 100%, avec remise sur signature.

Princesse model ne pourra étre tenu pour responsable en cas de détérioration ou perte du
colis par la Poste (voir les conditions de remboursement directement sur le site la Poste).

Les photos ont un caractére non contractuel. En fonction des stocks disponibles chez les
fournisseurs, certains matieres ou éléments de motifs pourront varier sans altérer la qualité
du modele ou en changer I'aspect général. Si cela devait se présenter Princesse model vous
remercie par avance de votre compréhension.

En cas de retour dans un délai de 14 jours maximum ( date d’envoi postal) suivant la date de
livraison par le client, la robe devra étre retournée dans un état neuf ( propre, non froissée,
non abimée) bien pliée dans sa boite d’origine.



