CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les CGV sont utilisées pour un site internet, qui commerciale des produits (vétements et/ou
accessoires féminins/masculins/enfants).

Le site web est : https://www.ungrandmarche.fr/boutigue/bouille-chic

Les coordonnées du vendeur sont :

Nathalie Cilibrazi - 4 route de Montpellier — 30260 Quissac

Les ventes se font exclusivement en France métropolitaine.

Pas de devis proposé, seuls les articles présents en boutique sont accessibles.

Certains articles doivent étre commandés. Dans ce cas, le délai d’attente pour recevoir son
article est d’environ un mois.

Les paiements se font essentiellement par carte bancaire.
Le paiement se fait dés que la commande est validée par I'acheteur.
Toute commande nécessite la création d’'un compte client.

Processus de commande : le client choisi un article, il le met dans son panier, il le valide et le
régle par carte bancaire.

Il peut a tout moment annuler I'article gqu’il a mis dans son panier.
Tous les frais de livraison sont gratuits.
Les livraisons se font exclusivement en France métropolitaine.

Délai de livraison : les articles sont envoyés dés le lendemain de la commande. Normalement
(si La Poste assume, les articles doivent étre livrés a I'acheteur 48h suivant I'envoi de la
commande).

Tous les articles sont expédiés via La Poste en colissimo suivi sans signature.
La réclamation se fait sous 48h a réception de la commande, par courriel exclusivement.

Le délai de remboursement se fait a réception du retour de I’article.

Fait a Quissac, le 25 septembre 2022

Nathalie Cilibrazi


https://www.ungrandmarche.fr/boutique/bouille-chic

