
CONDITIONS GENERALES DE VENTES (CGV) 
 

Toute commande effectuée auprès de Marjocoquelicot Créations, implique l’acceptation préalable 
des conditions générales de ventes indiquées ci-après. 

 

LE VENDEUR 

Le vendeur, Marjorie CHAIGNEAU, Marjocoquelicot Créations (EI), artisan créateur de bijoux fantaisies 

et de Die-cuts en papier, numéro de SIRET 97876266400016, dont le siège social est situé au 49, rue 

du Moulin du Greux, 58130 URZY. 

Toutes les commandes sur le Site internet www.un grandmarche.fr, sont soumises aux présentes CGV. 

Celles-ci sont susceptibles d’être modifiées et mises à jour, les conditions applicables à la commande 

d’un produit par un client sont celles en vigueur le jour de la commande. Les présentes Conditions 

Générales de Ventes sont soumises au droit français.  

 

LES ARTICLES 

Les articles sont confectionnés de manière artisanale par la créatrice de Marjocoquelicot Créations, à 

la main, en pièce unique ou dupliquée. De ce fait, ils peuvent présenter des variations d’un article à 

l’autre. 

Les photos des articles présentés sur le Site ne sont pas contractuelles et reflètent le plus fidèlement 

possible les articles. Toutefois, les couleurs, dimensions, textures et autres caractéristiques des articles 

peuvent être altérées par la luminosité, les écrans ou navigateurs internet utilisés pour les visualisés. 

Chaque article, dispose d’une description réalisée par la créatrice. 

 

LES PRIX ET LES MODALITES DE PAIEMENT 

Le prix des articles est affiché en Euros (€), hors taxes (TVA non applicable, Article 293B du CGI) et hors 

frais de traitement et d’expédition.  

Le prix indiqué au client, et qui sera facturé, est celui indiqué le jour où la commande est validée. 

Marjocoquelicot Créations se réserve le droit de modifier les prix à tout moment. L’article sera facturé 

sur la base du prix en vigueur au moment de la validation de la commande, à savoir lors du paiement. 

Le paiement s’effectue par carte bancaire, sur le Site www.ungrandmarché.fr. 

La validation de la commande entraine l’obligation de payer le prix indiqué. Le paiement est exigible 

immédiatement à la commande, y compris pour les articles en pré-commande, et de créations 

personnalisées ou sur-mesure.  

 

 

 

http://www.ungrandmarché.fr/
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LA LIVRAISON 

Les articles sont livrés à l’adresse indiquée par le client lors de la validation de la commande. Le 

vendeur ne peut être tenu responsable d’un manque d’indication dans l’adresse, impliquant un défaut 

de livraison. 

Marjocoquelicot Créations envoie les articles en France métropolitaine principalement, par La Poste, 

en lettre simple ou lettre suivie, selon votre choix. 

Cependant, il est possible de faire des envois à l’étranger ou passer par un autre mode de livraison 

(dans la mesure du possible) en faisant la demande au Vendeur via le formulaire de contact présent 

sur le Site. En retour, vous serez informé des tarifs et du mode de livraison.  

Les frais de port, comprennent les frais de préparation et d’emballage des articles, ainsi que les frais 

d’envoi de La Poste. 

Les délais de livraison sont à titre indicatifs et correspondent au délai moyen de traitement et 

d’acheminement indiqué par La Poste. Marjocoquelicot Créations décline toute responsabilité quant 

à l’allongement des délais de livraison du fait du transporteur.  

Pour les articles personnalisés créés sur-mesure, les délais vous seront précisés. 

 

LE DROIT DE RETRACTATION 

Conformément aux dispositions de l’article L.121-21 du Code le la Consommation, le client dispose 

d’un délai de rétractation de 14 jours à compter de la réception des articles pour exercer votre droit 

de rétractation sans avoir à justifier de motifs, ni payer de pénalités.  

Le retour des articles et à effectuer en respectant leur état d’origine ainsi que leur emballage d’origine. 

Dans ce cadre, la responsabilité du client est engagée et tout dommage subi par les articles à cette 

occasion, peut entrainer la non prise ne compte du droit de rétractation.  

Les frais d’expédition pour le retour des articles sont à la charge du client. 

En cas d’exercice du droit de rétractation, le vendeur procèdera au remboursement par le biais des 

dispositions du Site.  

Les articles ne seront ni repris, ni échangés. 
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LA RESPONSABILITE 

Le client est responsable du bon usage des articles achetés. La responsabilité du vendeur ne pourra 

être engagée en cas d’incident sur le client, un tiers (ingestion, strangulation, étouffement, etc.) ou sur 

les articles (mauvaise utilisation, contact avec des produits corrosifs, etc.).  

Le client est informé dans le descriptif de l’article, des matières qui composent l’article. 

 

LA PROTECTION DES DONNEES 

Le client est informé que les données qu’il fournit sur le Site internet font l’objet de divers traitements 

automatisés de données à caractère personnel. 

En application de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés, 
il est rappelé que les données personnelles qui sont recueillies auprès du Client sont nécessaires au 
traitement de sa commande. Ces données sont destinées à un usage interne et Marjocoquelicot 
Créations s'engage à ne pas les transmettre à un tiers. 
  
Le Client dispose d'un droit d'accès, de modification et d'opposition au traitement des données le 
concernant en contactant le Site internet. 
 

 

LE DROIT APPLICABLE EN CAS DE LITIGES 

Les ventes conclues auprès de Marjocoquelicot Créations via le Site internet sont soumises au droit 

français. 

Pour tous les litiges auxquels les présentes CGV pourrait donner lieu, concernant tant leurs validités, 

leurs interprétations, leurs exécutions, leurs résiliations, leurs conséquences et leurs suites seront 

soumises au tribunal français compétent. 
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ANNEXE 

Droit de rétractation – Lettre à adresser en recommandé avec accusé de réception au vendeur. 

 

Prénom et nom du consommateur 

Son adresse 

Code postal - Ville 

Destinataire : Prénom et nom du professionnel vendeur 

Adresse du destinataire (vendeur) 

Code postal - Ville 

 

À ..., le ... (date de la lettre) 

 

Madame, Monsieur, 

Le ... (indiquez la date figurant sur le bon de commande), j'ai commandé ... (désignation de l'objet) 
que vous m'avez livré (ou que j'ai reçu) le ... (date). 

Conformément à l'article L. 221-21 du code de la consommation, j'exerce mon droit de rétractation. 

En conséquence, je vous prie de bien vouloir me restituer au plus vite et au plus tard dans les 14 
jours suivant la réception de la présente, la somme de ... euros que je vous ai versée lors de ma 
commande, ceci conformément aux dispositions de l'article L. 221-24 du code de la consommation. 

Veuillez trouver ci-joint (indiquez l'objet retourné) que je vous retourne. 

Je vous prie de croire, Madame, à l'expression de mes sentiments distingués. 

 

Signature 

 


