
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE
 
Article 1 – Objet
Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent
les relations contractuelles entre :
• le vendeur : GIRARD ODILE, auto-entrepreneur
immatriculé sous le numéro SIRET 532 827 326 00010, dont
le siège est situé à 7 Parc Amilcar 78130 Les Mureaux,
• et toute personne effectuant un achat sur le site internet UN
GRAND MARCHÉ .
 
Toute commande passée sur le site implique l’acceptation sans
réserve des présentes CGV.
 
Article 2 – Produits ou services
Les produits ou services proposés à la vente sont ceux décrits
sur le site. Le vendeur s’efforce de présenter les
caractéristiques des produits avec la plus grande exactitude
possible.
 
Article 3 – Prix
Les prix sont indiqués en euros.
Conformément au régime de la micro-entreprise, la TVA n’est
pas applicable selon l’article 293 B du Code général des
impôts, sauf mention contraire.
Le vendeur se réserve le droit de modifier les prix à tout
moment, mais les produits seront facturés sur la base du tarif
en vigueur au moment de la commande.
 
Article 4 – Commande
La commande est validée lorsque le client confirme son
paiement. Le vendeur se réserve le droit de refuser une
commande en cas de litige antérieur avec le client.
 
Article 5 – Paiement
Le paiement est exigible immédiatement à la commande. Les
moyens de paiement acceptés sont : carte bancaire .



 
Article 6 – Livraison
Les produits sont livrés à l’adresse indiquée par le client lors
de la commande.
Les délais de livraison sont donnés à titre indicatif et peuvent
varier selon le transporteur.
 
Article 7 – Droit de rétractation
Conformément aux dispositions du Code de la consommation,
le client dispose d’un délai de 14 jours à compter de la
réception du produit pour exercer son droit de rétractation sans
avoir à justifier de motif.
Les frais de retour restent à la charge du client sauf mention
contraire.
 
Article 8 – Garanties
Les produits bénéficient de la garantie légale de conformité et
de la garantie contre les vices cachés prévues par la loi.
 
Article 9 – Responsabilité
Le vendeur ne pourra être tenu responsable des dommages
résultant d’une mauvaise utilisation du produit acheté.
 
Article 10 – Protection des données personnelles
Les informations collectées lors de la commande sont
nécessaires à la gestion de celle-ci. Elles ne sont pas
communiquées à des tiers, sauf pour les besoins de la
livraison.
 
Article 11 – Litiges
Les présentes CGV sont soumises au droit français.
En cas de litige, une solution amiable sera recherchée avant
toute action judiciaire.
 
Article 12 – Contact
Pour toute question, le client peut contacter le vendeur à
l’adresse suivante :
odilegirard@sfr.fr




