CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Siege social

Aux Fils Dé 'O

19 Rue Neuve

03230 LUSIGNY

N° Siret : 85009689200011

Description de ma boutique

Bonjour a tous et bienvenue sur ma boutique Aux Fils Dé I'O.
Vous trouverez des accessoires couture, tricot et crochet.
La personnalisation des articles est possible.

Tous mes articles sont fabriqués artisanalement.

Le paiement

Vous pouvez payer soir par Paypal soit par carte bleue.

Livraison

Les frais d’expéditions sont affichés a la commande.
Livraison gratuite a partir de 50€ d’achat.

Un numéro de suivi vous sera communiqué a I'expédition.
Envoi en France métropolitaine uniquement.

Les retards de livraison ne dépendent pas de moi et peuvent varier de quelques jours suivant la
destination.

Retour et échanges
Retour possible sous 7 jours apres la livraison.
Photos non contractuelles, les couleurs peuvent varier .

Toutes les commandes sur mesure ou personnalisées ne sont ni repris ni échangés.

Conditions des retours

Les frais de retour sont a la charge de I'acheteur. Si I'article retourné ne se trouve pas dans |'état
d’origine, toute perte de valeur est a la charge de 'acheteur.

Rétractation

Comme I'exige la loi, le droit de rétractation est de 14 jours a partir de la date d’achat.



