Conditions Générales de Vente

1/Objet

Les présentes Conditions Générales de Vente déterminent les Droits et les Obligations des parties
suivantes :

- Toute personne physique ou morale souhaitant procéder a I'achat d’un article proposé en
ligne via le site Un Grand Marché par le Vendeur, désigné ci-apres comme le Client,

- Mme Alizé Blandin, représentant Gaffomobile, résidant 6, Boulevard Ampere, 44470
Carquefou, désigné ci-aprés comme le Vendeur.

2/Options de paiement

- Carte bancaire via le site Un Grand Marché.
- Le mode Paypal n’est pas encore rendu disponible par le Vendeur mais sera mis en place a
partir de Mai 2020.

3/Livraison

Temps de traitement : les articles déja créés sont expédiés sous les 3 jours. Les articles sur demande
sont expédiés sous une semaine. L’affranchissement utilisé est |la Lettre Suivie.

4/Retours et échanges

Les retours, échanges et annulations sont acceptés sous réserve du respect des conditions ci-
dessous. Par souci d’amélioration du service, le Client ne doit pas hésiter a communiquer au Vendeur
le motif de sa demande de retour/échange/annulation.

Contactez le vendeur sous : 14 jours apres la livraison. Renvoyez le(s) article(s) sous 30 jours apres la
livraison. Une annulation doit étre demandée avant I'expédition de I'article. Les frais de retour sont a
la charge du Client. Si I'article retourné ne se trouve pas dans I’état d’origine, toute perte de valeur
est a la charge du Client.

5/Confidentialité

Le Vendeur n’utilisera les données personnelles du Client que dans le cadre des échanges autour du
traitement, déroulement de sa(ses) commande(s) et les questions Iégales autour de celle(s)-ci.

En vertu de la loi RGPD, le Client dispose auprés du Vendeur d’un droit d’acces et de consultation
ainsi que de modification ou de suppression de ses données.



