
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE            micro entreprise 
virgoetsesbijoux    
Immatriculé au répertoire des entreprises et des établissements numéro de 
siret: 88361124600017 micro entreprise 109 boulevard Victor vermorel 
69400 villefranche sur saone contact e-mail: virgo050572@gmail.com  
                                       Mes ventes se font par le biais de 
www.ungrandmarche.fr.    
Mes produits sont faits main et sont des bijoux fantaisies.    
                                       le paiement de ou des articles se 
fait à la commande ainsi que les frais de livraison, ceux ci sont au 
tarif de 2.50€ (préparation, en envoi en enveloppe bulle lettre suivi).                                                
la livraison est gratuite à partir de 30€ d achat,et le délai de 
livraison est de 1 à 2 jours ouvrés.            Le paiement accepté est 
par carte bancaire.                              Vous disposez d'un délai 
de rétractation dans les 14 jours suivant la livraison les frais de 
retour sont à la charge de l'acheteur, les retours doivent se faire dans 
l emballage d'origine et l article ne doit pas être être abîmé ni 
incomplet, à noter que les boucles d'oreilles ne sont ni reprises ni 
échangées ni remboursées pour raison d hygiène et doit être retourné en 
lettre suivi,pour ce faire vous devrez me contacter par mail dès la 
procédure respectée vous pourrez être remboursé ou procéder à un échange 
dans un délai de 2 à 3 jours ouvrés dès la réception de retour en bon 
eduforme.                            Vos données personnelles ne sont 
utilisées que pour effectuer l envoi de votre commande ou pour vous 
contacter.  
 


