
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE

Dispositions générales
Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent les ventes de Produits, effectuées au
travers de la boutique de la Société, et sont partie intégrante du Contrat entre l’Acheteur et le
Vendeur. Elles sont pleinement opposables à l'acheteur qui les a accepté avant de passer
commande. Le Vendeur se réserve la possibilité de modifier les présentes, à tout moment par la
publication d’une nouvelle version sur son site. Les CGV applicables alors sont celles étant en
vigueur à la date du paiement de la commande.

Modalités de livraison
Les produits sont livrés à l'adresse de livraison qui a été indiquée lors de la commande

Paiement
Le paiement est exigible immédiatement à la commande

Délai de rétractation
L'Acheteur dispose du droit de se rétracter sans donner de motif, dans un délai de quatorze (14) jours
à la date de réception de sa commande. Le droit de rétractation peut être exercé en contactant la
Société de la manière suivante : Contactez la boutique sous 7 jours après la livraison et renvoyez les
articles sous : 14 jours après la livraison.
Nous informons les Clients que ce droit de rétractation ne peut être exercé pour les articles suivants :
les boucles d’oreilles pour des raisons d’hygiène.
En cas d’exercice du droit de rétractation dans le délai, le prix du ou des produits achetés et les frais
d’envoi seront remboursés, les frais de retour restant à la charge du Client. Les retours des produits
sont à effectuer dans leur état d'origine et complets.
Adresse de retour :
LIVELLA Christel
26 rue du Creusansson
07210 SAINT SYMPHORIEN SOUS CHOMÉRAC

Responsabilité Élargie des Producteurs (REP)

Numéro d’identifiant unique de la responsabilité élargie des producteurs pour les emballages :
FR341394_01DHSS


