
 

Message de bienvenue 
 
Bonjour à tous, 

Bienvenue sur ma boutique Little_Kitty. 
Tous mes articles sont fabriqués artisanalement : 
Vous trouverez des bijoux (polymère en général), de la couture, du tricot, 
de la broderie……… 
 

Le payement 
 
Vous pouvez payer soit en Paypal, carte bleue.  

 
Livraison  
 
Les frais d’expéditions sont affichés à la commande.  
Livraison gratuite à partir de 30 euros d’achat. 
Un numéro de suivi vous sera communiqué à l’expédition 
Les frais de douanes sont à la charge des acheteurs hors Union 
Européenne lors de la réception de leur colis. 
Les retards de livraison ne dépendent pas de moi et peuvent varier de 
quelques jours suivants les destinations. 

Retours et échanges 
 
J'accepte sans problème les retours et les échanges 
Contactez-moi sous : 7 jours après la livraison 
Renvoyez les articles sous : 14 jours après la livraison 
Mais n'hésitez pas à me contacter en cas de problème avec votre 
commande. 
 

Les articles suivants ne peuvent pas être retournés ni échangés 
 
Toutes les commandes sur mesure ou personnalisées, à moins qu'ils 
n'arrivent endommagés ou défectueux. 

 
Conditions des retours 
 
Les frais de port retour sont à la charge de l'acheteur. Si l'article retourné 
ne se trouve pas dans l'état d'origine, toute perte de valeur est à la charge 
de l'acheteur. 

Rétractation 

Votre droit de rétractation est de 14 jours maximum comme l’exige la loi. 


