
Conditions Générales de Vente 

N°Siret 739 834 534 

Mon adresse : Mme Chapelon Chain Laurence  

3 chemin de la Barrière Les Clots 38220 Livet et Gavet 

Les  Prix . Ils ne sont pas soumis à la TVA (franchise en base de TVA Article 293 

B du CGI. Je calcule les prix sous forme d’un forfait incluant le travail, les 

matériaux de fabrication.  

Les  commandes  . Pour éviter tout retour avant le paiement d’une commande, 

il est bien de me contacter , je peux envoyer des photos supplémentaires et 

donner toutes les explications possibles sur le produit . 

J’accepte les annulations de commande tant que le colis n’est pas expédié. 

Si le paiement n’est pas reçu dans un délai de 8 jours à compter de la date 

d’achat la commande sera annulée . 

Options de paiement .  

Carte bancaire sécurisé 

Chèque l’envoi du colis se fait après l’encaissement effectif du chèque. 

Envoi et Frais de Port . 

-Tous les envois se font en Colissimo (à l’exception des articles récupérés et 

payés sur place ) en France et en Europe . 

-Le montant des frais de port comprend l’emballage et les frais d’envoi.Ils 

dépendent du poids, du volume et de la fragilité de l’article. 

-L’envoi du colis est effectué dès la réception de votre règlement et un 

message vous sera envoyé. 

-Le délai de livraison après réception du paiement est de 2 à 7 jours pour les 

articles sur le site et selon le temps de fabrication pour les articles en 

commande spéciale. 

  

 


