
Envoie de vos commandes : 

 

Après réception du règlement (Chèque, Carte bancaire, Pay pal …) 

Je n'envoie aucune commande sans avoir reçu votre paiement. 

 

 

Fabrication des articles : 

 

Certains articles de ma boutique ne sont pas en stock, certaines annonces le précise. 

C'est pourquoi un délai vous sera demandé pour la fabrication de cet article. 

Comme il s'agit de tricot ou de crochet, le temps variera selon le nombre de commandes que 

j'aurais et de la taille de l'ouvrage. 

S'il s'agit d'un châle, quelques jours suffiront mais s'il s'agit d'un pull le temps sera multiplier par 2 

voir 3. 

Il vous faudra être patiente. 

Mais je vous enverrai un message lorsque l'article sera disponible et prêt à être envoyer. 

 

 

Commandes : 

 

Pour toute demande de tricot ou de crochet à réaliser, je demanderai à ce que vous me versiez un 

acompte par le paiement de votre choix. 

Je ne commencerais aucun ouvrage sans avoir reçu un acompte avant. 

 

 

Retour autorisé : 

 

Le retour est autorisé mais il se fera à vos frais 


