Conditions Générales de Ventes

Je crée a partir de tiges d’aluminium rigide “certificat matiére” et de fil souple anodisé, pas
d’allergie et pas d’oxydation. L’aluminium est un matériau trés Iéger, ce qui permet d’avoir
des bijoux plus volumineux sans pour autant créer des tensions sur votre nuque (souvent
source de maux de téte !)

La tige d’aluminium rigide garde sa forme initiale et n’est pas facilement déformable.

Mes créations sont 100% recyclable (“Soyons belles sans détruire notre planéte !")

1. Validation de commande
-Le paiement vaut accord et signature.
-Le non paiement sous 7 jours vaut annulation de la commande.

2. Livraison

-Sauf cas de création personnalisée, I'envoi se fait dans les 4 jours ouvrés suivant notre
validation de panier.

-Mes créations sont livrés a I'adresse de livraison indiquée au cours du processus de
commande.

-L’expédition se fait en lettre suivis, colissimo ou en point relais “Mondial Relay”.
-L’expédition est a la charge de I'acheteur.

3. Droit de rétractation

-Les retours et échanges seront possibles a la charge de I'acheteur, dans un délai Iégal de
14 jours (article L121-21 du droit de rétractation de la consommation) et dans leur état
d’origine.

-Sont exclus le retour des créations portées ou des commandes sur mesure personnalisées.

Créativement

Troll de Truc



