LES ENVOIS SE FERONT VIA LA POSTE:

Je ne suis pas responsable des dégats ou retard, ni des pertes ou vols causé par le service postal
francgais ou étranger, néanmoins vous disposez d'un droit de RETRACTATION de 14 jours, un
formulaire de rétractation vous sera envoy¢ par mail

- Retour acceptez dans I'emballage d'origine dans un délais de 14 jours et les frais de port retour
sont a la charge de 1' acheteur.

- Si 'article retourné ne se trouve pas dans 1'état d'origine alors toute perte de
valeur est a la charge de l'acheteur.

- Les remboursements s'effectuerons sous 14 jours a partir de la date de
réception de l'objet retourné.

- Aucun remboursement ne pourra étre exigé de la pars de l'acheteur si ce dernier signale qu'il n'a
pas regu 1 'objet alors que le transporteur 'annonce comme livré sur son site.

Contacter le service client du transporteur(3631) pour toute réclamation néanmoins je serais la pour
aidez dans vos démarches.

-Tout risque de perte ou d'endommagement du bien est transféré au consommateur au moment ou ce
dernier
ou un tiers désigné par lui prend physiquement possession de ces biens.

-Les retours pour les échanges sont accepté et les frais de port seront a ma charge pour la France.

-Lorsque vous recevez votre paquet en bon état et que I' objet est cassé a l'intérieur, vous aurez 3
jours pour le signaler au vendeur si le paquet est abimé et que vous avez des doutes sur une
éventuelle casse de I'objet refusez le paquet

Si vous acceptez le paquet abimé et que I'objet est cassé a I'intérieur vous disposez aussi de 3 jours
pour le signaler au vendeur avec photos a l'appui



