Conditions générales de vente

Commande :
Tous les achats se font par I’intermédiaire du site ‘UN GRAND MARCHE’.
Les conditions indiquées sur UN GRAND MARCHE s’appliquent.

Une fois la commande passée, vous recevrez une confirmation de commande a I'adresse e-mail
indiqueée lors du paiement.
Les achats seront expédiés sous 1-3 jour ouvré apreés réception de votre paiement.

Livraison
La livraison standard se fait par lettre suivie de La Poste en France Métropolitaine.

Pour les livraisons vers d'autres destinations, merci de me contacter par e-mail
(accessorhand@gmail.com).

Les frais d'expédition comprennent les frais d'envois et d'emballages, et la préparation de votre
commande.

Si I’envoi doit étre effectué a un pays en dehors de la France, merci de me I’indiquer avant de
passer la commande. Je me renseignerai au sujet du prix et reviendrai vers vous.

AccessorHand se réserve le droit de demander des frais supplémentaires dont vous serez informe
avant de passer la commande.

Le délai d’acheminement dépend du transporteur et de la destination. Il est normalement de 3-4
jours ouvrés et peut prendre plus temps. AccessorHand ne sera pas tenu responsable pour des
délais de livraison qui sont indépendant de sa volonté.

Merci d’avance de votre compréhension.

AccessorHand ne sera pas tenu responsable pour des dommages causés pendant le transport.

Retours / Annulations :
Vous disposé de jusqu’au 12 heures pour annuler une commande effectuée.

AccessorHand doit étre informé d’un retour 3 jours apres la réception de 1’achat a condition que
I’article ne soit pas utilisé et soit retourné dans I’emballage d’origine.

Vous disposez de 14 jours pour envoyer le (s) produit(s) que vous souhaitez retourner.
Les frais de retour seront a la charge de I’acheteur.

Si I’article est regu endommagé, AccessorHand réserve le droit de retenir la totalité du paiement.

Retours / Annulations :
Le remboursement sera effectué apres la réception et vérification de I’article retournée.

Le remboursement effectué d’agira du prix de ’article moins les frais d’envoi.

Tous remboursements seront effectués via ‘UN GRAND MARCHE’. Aucun remboursement ne
sera envoyé directement a votre compte.

\/os bijoux :

AccessorHand ne peut pas étre tenu responsable de la dégradation de vos bijoux.

Une fois vendu, vos bijoux deviennent votre responsabilité.



Nous vous conseillons de ne pas les porter pour faire du sport et de ne pas les mouiller.



