
 
Conditions générales de vente  
 
Entre l’auto-entreprise KeskyalaCreation (KeskyalaMercerie), 
  
261 route de Barby,  
 
Immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Chambéry,  
 
Sous le numéro de SIRET 97636066600015,  
 
Représentée par Mme Marjorie Combet.  
 
La société peut être jointe par messagerie via la messagerie présente sur la plateforme.  
 
Ci-après, le vendeur (KeskyalaCreation / KeskyalaMercerie),  
 
D’une part,  
 
Et la personne physique ou morale procédant à l’achat de produits ou services de la société,  
 
Ci-après, l’acheteur ou le client,  
 
D’autre part,  
 
Il est convenu ce qui suit :  
 
L’achat de tout article se fera au prix indiqué lors du paiement de celui-ci,  
 
Son envoi se fera dans les 2 jours ouvrés suivant son achat, et suivant le mode d’envoi choisi par 
l’acheteur en fonction de ceux proposés par le vendeur,  
 
Aucun retour ne sera possible si l’article ne convient pas à l’acheteur malgré la description faite de ce 
dernier dans l’annonce,  
 
Aucun retour ne sera possible si l’article n’arrive pas à destination dans les temps impartis si le retard est 
du au transporteur ou à tout autre éléments dont le vendeur ne puisse être tenu pour responsable,  
 
Le paiement de chaque article se fera via la plateforme de vente.  
 
Tout litige relatif à l’interprétation et à l’exécution des présentes conditions générales de vente est soumis 
au droit français.  
 
A défaut de résolution amiable, le litige sera porté devant le Tribunal de commerce de Chambéry.  
 
Fait à La Ravoire, le 17 décembre 2025. 


