Conditions générales de vente BrodHarmonie

Les présentes conditions de vente sont conclues d’une part par BodHarmonie ci-aprés nommée
«le vendeur » dont le siege social est situé 251 rue du Maniglier 38530 Pontcharra, immatriculée
au Registre du Commerce et des Sociétés de Grenoble sous le numéro 405390196 R.C.S.
Grenoble vendant par I'intermédiaire de la plateforme www.ungrandmarche.fr

Et d’autre part, par toute personne physique ou morale souhaitant procéder a un achat via le site
internet « Un Grand Marché » dénommée ci-apres « 'acheteur ».

Mentions légales :

BrodHarmonie
Adresse : 251 rue du Maniglier 38530 — PONTCHARRA

Email : ceproyer@free. fr
N°¢ Siret : 405 390 196 000 54

Tel : 06 28 33 68 65

Article 1 - Objet

Les présentes conditions de vente visent a définir les relations contractuelles entre BrodHarmonie
et 'acheteur et les conditions applicables a tout achat effectué par le biais du site « Un grand
Marché ».

I’acquisition d’un produit a travers le présent site implique une acceptation sans réserve par
'acheteur des présentes conditions de vente dont I'acheteur reconnait avoir pris connaissance
préalablement a sa commande.

Avant toute transaction, 'acheteur déclare d’une part que 'achat de produits sur le site
BrodHarmonie est sans rapport direct avec son activité professionnelle et est limité a une
utilisation strictement personnelle et d’autre part avoir la pleine capacité juridique, lui permettant
de s’engager au titre des présentes conditions générales de ventes.

La société BrodHarmonie conserve la possibilité de modifier a tout moment ces conditions de
ventes, afin de respecter toute nouvelle réglementation ou dans le but d’améliorer I'utilisation de
son site. De ce fait, les conditions applicables seront celles en vigueur a la date de la commande
par I'acheteur.

Article 2 - Produits

Les produits proposés sont ceux qui figurent sur le site BrodHarmonie de la plateforme « Un
Grand Marché », dans la limite des stocks disponibles. BrodHarmonie se réserve le droit de



modifier a tout moment I'assortiment de produits. Chaque produit est présenté sur le site internet
sous forme d’un descriptif reprenant ses principales caractéristiques techniques. Les
photographies sont les plus fidéles possibles mais n’engagent en rien le Vendeur.

Article 3 - Prix
Les prix figurant sur les fiches produits du catalogue internet sont des prix en Euro (€).
La TVA est non applicable conformément a I'article 293 B du CGI.

BrodHarmonie se réserve le droit de modifier ses prix a tout moment, étant toutefois entendu
que le prix figurant au catalogue le jour de la commande sera le seul applicable a 'acheteur.

Les prix indiqués ne comprennent pas les frais de livraison, facturés en supplément du prix des
produits achetés.

Article 4 - Commande et modalités de paiement
Avant toute commande, I'acheteur doit créer un compte sur le site « Un Grand Marché ».

L’acheteur sélectionne les produits qu’il souhaite commander et procede au paiement suivant les
modalités de « Un grand marché ».

Paiement 100 % sécurisé défini par la plateforme « Un grand marché » : carte bancaire, Paypal...

La confirmation d’'une commande entraine acceptation des présentes conditions de vente, la
reconnaissance d’en avoir parfaite connaissance et la renonciation a se prévaloir de ses propres
conditions d’achat. I’ensemble des données fournies et la confirmation enregistrée vaudront
preuve de la transaction.

Si Pacheteur a renseigné une adresse électronique, il recevra une confirmation de sa commande et
de son expédition.

Article 5 - Rétractation

Le client dispose d'un délai de 14 jours a compter de la réception de sa commande, pour exercer
son droit de rétractation sans pénalité ni justification. L'article doit étre retourné dans son
emballage d'origine au frais de 'acheteur.

Le droit de rétractation est non applicable sur des produits dématérialisés (PDF).

Le client sera remboursé dans un délai maximum de 30 jours.
(prix des articles hors frais de livraison).

Article 6 - Livraison

Les livraisons sont faites a I'adresse indiquée sur le bon de commande qui ne peut étre que dans
la zone géographique convenue :

France, Belgique, Guadeloupe, Martinique, Guyane, Réunion.



Frais de port et expédition :

Frais d’envoi sont offert pour toute commande égale

ou supérieure a 79 euros.

Les commandes sont expédiées par la poste en lettre suivie avec un numéro et remis sans
signature ou en Colissimo.

Frais de livraison :
France : 4.60 €

Belgique, Guadeloupe, Martinique, Guyane, Réunion : 7.50 €
Les frais d'expédition incluent les frais de préparation et d'emballage ainsi que les frais de port.

Les risques liés au transport sont a la charge de acquéreur a compter du moment ou les articles
quittent les locaux de BrodHarmonie.

En cas de dommage pendant le transport, toute réclamation doit étre effectuée aupres du
transporteur dans un délai de trois jours a compter de la livraison.

Délai de livraison :

Sauf indications contraire signalées sur le site, les colis sont expédiés dans les 2 a 3 jours apres
encaissement, sous réserve de disponibilité.

Ensuite les délais de la Poste s’appliquent.

Les dépassements de délais de livraison ne peuvent donner lieu a2 des dommages et intéréts.

Article 7 - Propriété intellectuelle

Tous les éléments du site BrodHarmonie sont la propriété intellectuelle et exclusive de
BrodHarmonie.

Personne n’est autorisé a reproduire, exploiter ou utiliser a quelque titre que ce soit, méme
partiellement, des éléments du site qu’ils soient sous forme de photo, logo, visuel ou texte.



