
Conditions générales de vente
 
Blumy Sewing est une Auto-Entreprise gérée par l’Auto-Entrepreneur Pauline 
VOLATIER et située au 40 avenue de Montciel - 39570 MONTMOROT
Immatriculation au Registre du Commerce et des Sociétés de Lons-Le-Saunier 
N° SIRET 98437169000012.
Cette auto-entreprise n’est pas assujettie à la TVA selon l’article 239 B du BGI.
 
Blumy Sewing représentée par Pauline VOLATIER est dénommée « Le Vendeur » 
dans les présentes.  
Le client est dénommé « l’Acheteur » 
 
Dispositions générales
Les présentes conditions générales de vente (CGV) concernent tout achat réalisé : 
·       Depuis le site internet Blumy Sewing
·       Depuis un site tiers de vente (dans ce cas, L’Acheteur accepte également les 

conditions générales de vente du site tiers)
·       En vente directe 
·       Par une tierce entité (partenaire, revendeur, ….)  
 
Le Vendeur se réserve la possibilité de modifier les présentes, à tout moment par la 
publication d’une nouvelle version sur son site Internet.
Les CGV applicables alors sont celles étant en vigueur à la date du paiement (ou du 
premier paiement en cas de paiements multiples) de la commande.
Chaque commande réalisée implique l’acceptation sans réserve par L’Acheteur des 
conditions générales de ventes.
L’Acheteur déclare être en mesure de contracter légalement en vertu des lois 
françaises ou valablement représenter la personne physique ou morale pour laquelle 
il s’engage.
Sauf preuve contraire les informations enregistrées par Le Vendeur constituent la 
preuve de l’ensemble des transactions.
 
Produits proposés 
Blumy Sewing propose des accessoires et articles de mode cousus mains tels que 
des pochettes, trousses, sacs,… 
Les photos des produits reflètent au mieux les caractéristiques des accessoires, 
cependant ils peuvent légèrement varier d’un produit à l’autre. En effet, étant cousus 
mains, ces accessoires sont uniques et peuvent donc présenter de légères 
différences par rapport à la photo produit présente sur le site. 
Une description détaillée des produits est présente sur chaque fiche produit, incluant 
la matière, les dimensions, les conseils d’entretien,…
Sauf mentions particulières concernant l’entretien de l’article acheté, l’Acheteur est 
responsable d’appliquer les consignes d’entretien d’usage de la matière/ des 
matières de l’article concerné.



L’Acheteur s’engage à prendre connaissance du descriptif des produits avant 
l’achat. 

L’Acheteur reconnaît faire un usage normal des produits confectionnés sachant qu’il 
s’agit de matières non ignifugées et/ou n’ayant subi aucun traitement particulier pour 
un usage spécifique.
Dans le cas d’articles personnalisés ou de commande spéciale, un devis précisera 
les conditions de cette vente et devra être signé par l’Acheteur.
 
Prix
Les prix des produits et créations vendus sont indiqués en Euros toutes taxes 
comprises (et comprend TVA et autres taxes éventuelles), hors frais d’expédition et 
de livraison. La TVA est non applicable par le vendeur (Article 293B du CGI). 
 
Les frais et taxes des tiers vendeurs sont inclus dans le prix TTC indiqué lors du 
paiement.
 
Le prix de vente du produit est celui en vigueur indiqué au jour de la commande, 
celui-ci ne comportant par les frais de ports facturés en supplément. 
Le Vendeur se réserve la possibilité de modifier ses prix à tout moment, tout en 
garantissant l'application du prix indiqué au moment de la commande.
La totalité du paiement doit être réalisé lors de la commande.
 
Paiement
Dans le cas de vente directe, le paiement peut se faire en espèces
Dans le cas de vente à distance le paiement se fera via Paypal.
Dans le cas de vente à distance via des sites tiers de vente, le paiement se fera par 
carte bancaire via leur plate-forme sécurisée. 
 
Le Vendeur se réserve le droit de ne pas envoyer la commande si celle-ci n’a pas 
été réglée dans sa totalité.
 
Modalités de livraison
Les produits sont livrés à l'adresse de livraison qui a été indiquée lors de la 
commande et dans les délais indiqués. Ces délais ne prennent pas en compte le 
délai de préparation de la commande.
Seuls les transporteurs choisit sont responsables en cas de perte du colis.
Les frais de livraison ne sont pas inclus dans le prix des créations ou des produits. 
Ils sont indiqués à l’Acheteur lors de la validation du panier et en fonction du poids et 
de la taille de l’article. 
L’Acheteur est seul responsable de l’exactitude des informations transmises lors de 
la validation de la commande. 

 



Délai de rétractation
Conformément aux dispositions de l'article L 221-5 du Code de la consommation, 
l'Acheteur dispose du droit de se rétracter sans donner de motif, dans un délai de 
quatorze (14) jours à la date de réception de sa commande. Le formulaire de 
rétractation type est fournis ci-dessous.
 
Ce délai concerne les cas d'achat par internet, par téléphone ou par voie postale.
Passé ce délai, aucun article ne pourra être échangé ou repris. 
Dans le cas d’article commandés spécifiquement et/ou personnalisés, ce délai de 
rétractation ne s’applique pas.
En cas d’exercice du droit de rétractation dans le délai susmentionné, le prix du ou 
des produits achetés et les frais d’envoi seront remboursés, les frais de retour 
restant à la charge du Client. 
Le produit doit être renvoyé dans son état neuf à l’adresse communiquée lors 
du contact avec l’auto-entrepreneur. 
 
Le droit de rétractation peut être exercé en contactant l’auto-entrepreneur par mail 
à : pauline.volatier@icloud.com
 
 
Réclamations, médiation et règlements des litiges
La langue du contrat est le français.
Les présentes conditions de vente sont soumises à la loi française.
En cas de litige les tribunaux français sont les seuls compétents. 
En cas de réclamation, veuillez contacter le vendeur par mail à cette 
adresse : pauline.volatier@icloud.com.
 
Selon le code de la consommation, l’acheteur est informe de possibilité de recourir a 
un médiateur de la consommation dans les conditions prévues au titre 1er du livre VI.
 
Le vendeur se réserve le droit d’annuler toute commande d’un acheteur avec lequel 
il existerai un litige relatif au paiement d’une commande antérieure ou autres.  
 
Force majeure
L’exécution des obligations du vendeur au terme des présentes est suspendue en 
cas de survenance d’un cas fortuit ou de force majeure qui en empêcherait 
l’exécution. Le vendeur avisera le client de la survenance d’un tel évènement dès 
que possible.
 
Protection intellectuelle 
Les textes, les photographies et images présents sur les sites de vente et autres 
supports sont protégés au titre de la propriété. Toute reproduction est interdite et 
pourra être sanctionnée, sauf autorisation du vendeur. 
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Protection des données personnelles
Conformément au Règlement 2016/679 du 27 avril 2016 relatif à la protection des 
personnes physiques à l'égard du traitement des données à caractère personnel et à 
la libre circulation de ces données, le Vendeur met en place un traitement de 
données personnelles qui a pour finalité la vente et la livraison de produits et 
services définis au présent contrat.
 
Formulaire-type de rétractation 
 
Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez 
vous rétracter du contrat.

A l'attention de Blumy Sewing représentée par Pauline VOLATIER . 40 avenue de 
Montciel – 39570 Montmorot,  pauline.volatier@icloud.com : 

Je/nous : (noms/prénoms) 

vous notifie/notifions par la présente ma/notre rétractation du contrat portant sur la 
vente du bien : 

Commandé le             et reçu le  

Nom du (des) consommateur(s) :

Adresse du (des) consommateur(s) :

Signature du (des) consommateur(s) :

Date :

 
 
Conformément à l’article 2 du décret n° 2022-424 du 25 mars 2022, ces dispositions 
entrent en vigueur le 28 mai 2022
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