CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Boutique La Bastide des Soupirs sur le site

Un Grand Marché

Objet

Les présentes conditions présentent les regles de vente de la boutique La Bastide des Soupirs
(particulier) des produits commercialisés et mis en ligne sur le site Une Grand Marché.

Les produits

Les produits proposés sont ceux présentés sur le site Un Grand Marché de la boutique La
Bastide des Soupirs et ce, dans la limite des stocks disponibles. Certains pourront étre
réapprovisionnés alors que d’autres sont en stock limité. La boutique La Bastide des Soupirs se
réserve la possibilité de modifier a tout moment les produits ainsi que la fiche descriptive et les
photographies. Tous les produits sont présentés sur le site via un descriptif reprenant les
principales caractéristiques ainsi qu’une photographie. Les photographies sont prises avec le
meilleur soin mais n’engage pas le vendeur. Elles ne sont pas contractuelles.

Les conditions tarifaires

Les prix de chaque produit sont indiqués sur chaque annonce, en euros TTC.
Il s’agit soit de prix unitaire, soit de prix pour un lot. Les lots ne sont pas dissociables.

Les paiements
Les paiements acceptés sont ceux proposés par Un Grand Marché. Ils sont sécurisés.

Les délais et modalités de livraisons

Toutes les commandes sont expédiées par voie postale, en courrier suivi ou en colissimo. Les
numéros de suivi vous sont communiqués.

Pour tout autre type d’expédition, il faudra me laisser un message et me préciser votre choix. Je
vous communiquerai les modalités d’envoi ainsi que le co(t.

Généralement, les commandes sont expédiées sous un délai de 2 jours maximum hors samedi,
dimanche et jours fériés). Si vous passez une commande personnalisée ou une commande pour
une quantité importante, le délai vous sera précisé au préalable.

En aucun cas le vendeur ne peut étre tenu pour responsable des délais de livraison et
d’acheminement de la Poste. Par ailleurs, le vendeur ne sera pas responsable de la non-
réception de l’envoi, dés lors que le colis est expédié.

Vous pouvez me contacter pour toutes les questions relatives au frais d’expédition.



Les retours et les échanges

Toutes les commandes peuvent étre retournée et remboursée sous un délai de 14 jours, a
I’exclusion des commandes réalisées sur demande et personnalisées.

L'objet retourné devra étre dans son état d’origine au moment de la vente.

Les frais de retour sont a la charge de U'acheteur. Le produit pourra étre remboursé ou bien
échange si le stock le permet.



