CONDITIONS GENERALES DE VENTE (CGYV)

Derniére mise a jour le 3 juin 2025

IDENTITE DE L'ENTREPRISE ;

* nom et prénom du dirigeant : DE KOK Alexandre — entrepreneur individuel (EI)

* nom commercial : Alex AKHAK Personality

* adresse de l'établissement : 35 chemin du village — 32400 LANNUX

* SIRET de l'établissement : 78888483100017

* régime de TVA : franchise en base TVA (TVA non applicabe — article 293 B du CGI)
* numéro de TVA Intracommunautaire : XXX

* type d'entreprise : Entreprise Individuelle (EI) — Micro-entreprise

VEUILLEZ LIRE CONSCIENCIEUSEMENT CES CGV AFIN DE PRENDRE CONNAISSANCE DES
DIFFERENTES FORMALITES CONCERNANT LA PROPRIETE DE L'UVRE (DESSIN
ENCADRE), LES PRIX, LA COMMANDE, LE PAIEMENT, LA LIVRAISON, LE DROIT DE
RETRACTATION ET LA GARANTIE VALABLES POUR L'ENSEMBLE DES PRODUITS (DESSINS
ENCADRES) COMMANDES SUR LE SITE INTERNET
HTTPS://WWW.UNGRANDMARCHE.FR/BOUTIQUE/ALEX-ACHAK-PERSONALITY

Ces CGV sont conclues entre le vendeur ALEXANDRE DE KOK (Alex A<HAK Personality) et
toute personne (ci-apres désignée « vous ») souhaitant effectuer un achat sur le site internet
« https://www.ungrandmarche.fr/boutique/alex-achak-personality »

Ces CGV/CGU sont exposées en langue frangaise.

Besoin d'un renseignement ?

Email : dekokalexandre@orange.fr

Téléphone : 06 32 71 68 24


mailto:dekokalexandre@orange.fr

LA DUREE DES CGV

Ces Conditions Générales de Vente prennent effet a partir du moment ou vous réalisez un achat sur
le site internet « https.//www.ungrandmarche.fr/boutique/alex-achak-personality ».

Elles sont valables jusqu'a la livraison du/des produit(s) (dessin(s) encadré(s)) que vous avez
commandé jusqu'a l'encaissement du prix total net de votre achat et jusqu'a la fin des garanties.

LA PROPRIETE DE L'(EUVRE (DESSIN ENCADRE)

Chaque dessin est une ceuvre originale et unique de I'artiste qui sera remis avec son propre
CERTIFICAT D'AUTHENTICITE constituant le droit de propriété de I'ceuvre. On peut considérer
le Certificat d'Authenticité comme étant en quelque sorte la carte d'identité de 1'ceuvre, qui vient a
garantir son authenticité, sa valeur et sa paternité.

I1 est donc interdit de copier, reproduire, diffuser, revendre ou imprimer I'ceuvre sans le
consentement de l'artiste, étant considéré comme un délit mais aussi sous peine de sanction(s)
pénale(s).

A titre d'information, voici ce que l'acheteur donc « vous » risquez en cas de contrefagon et/ou
faux :

* Jusqu'a 3 ans de prison et 300000 euros d'amende en cas de contrefacon
* Jusqu'a 2 ans de prison et 75000 euros d'amende en cas de faux

https://www.loietmoi.com/blog/sinspirer-copier-repliquer-quelles-sont-les-differences-juridiques
https://www.loietmoi.com/blog/quelquun-copie-votre-oeuvre-que-faire-pour-vous-defendre

En résumé, lorsque l'acheteur commande ou achéte une ceuvre, il n'acquiert que le support matériel.
Le droit moral de l'artiste est perpétuel, inaliénable et imprescriptible. Il est 1i¢ a la personne de
l'auteur qui ne peut y renoncer ni le céder a autrui.

FORMAT (TAILLE) DES DESSINS

Il y a différents formats (taille) de dessin dans les oeuvres (dessins encadrés) que je propose a la
vente.
Voici les formats : 21 x 29,7 cm ; 24 x 30 cm ; 29,7 x 40 cm ; 29,7 x 42 cm

LES PRIX

Le prix des différentes ceuvres (dessins encadrés) est indiqué en Euros (€) net (7VA non applicable
— article 293B du CGI) et sont compris entre 105 € et 176 € (hors frais de port).

Les prix peuvent éventuellement changer au cours de I'année en fonction de I'évolution des tarifs de
la mati¢re premiere pour réaliser les ceuvres. Seul les prix affichés sur le site

« https://www.ungrandmarche.fr/boutique/alex-achak-personality » lors de votre achat seront pris
en compte.

Si vous souhaitez effectuer une livraison hors du territoire frangais, celle-ci pourrait étre soumise a

des taxes éventuelles et ;des droits de douane lorsqu'elle arrivera a destination. Le paiement de ces

droits et taxes seront a votre charge. Il est donc judicieux, avant tout achat, de vous informer aupres
des autorités compétentes de votre pays.


https://www.loietmoi.com/blog/quelquun-copie-votre-oeuvre-que-faire-pour-vous-defendre
https://www.loietmoi.com/blog/sinspirer-copier-repliquer-quelles-sont-les-differences-juridiques

LA COMMANDE

La commande s'effectue via le site « https://www.ungrandmarche.fr/boutique/alex-achak-
personality ».

Vous ne pouvez commander que un/des dessin(s) encadré(s). Je n'envoie pas un/des dessin(s) « non
encadré(s) » au risque qu'il(s) arrive(nt) froissé(s), abimé(s), etc, méme si il existe des moyens pour
le(s) expédier. Mais de part expérience, le dessin prend la forme de I'emballage et il est compliqué
de le faire revenir a I'état initial.

Concernant la commande, je m'engage a prendre soin de 1'emballage afin que celle-ci arrive dans les
meilleures conditions.

N'oubliez pas lors de la commande et du choix de livraison, d'indiquer votre adresse de livraison et
de facturation. Ces informations seront nécessaires pour 1'édition du bordereau d'affranchissement

concernant I'envoi de votre colis ainsi que pour I'édition de votre facture.

Il est également trés recommandé de fournir un numéro de téléphone ou vous étes joignable si par

cas vous devez étre contacté au sujet de votre commande par le transporteur. Cela peut éviter ainsi

un retard de livraison.

Avant tout achat et afin de valider votre commande, il est essentiel que vous acceptez ces
Conditions Générales de Vente (CGV) et les Conditions Générales d'Utilisation (CGU) du site
« https://www.ungrandmarche.fr/boutique/alex-achak-personality ».

Pour ce faire, n'oubliez pas de cocher les cases a cet effet.

La commande ne sera livrée qu'a partir du moment ou la totalité du paiement aura été réglé (solde et
frais de port compris).

Concernant les délais de livraison, pour la France métropolitaine et Monaco, vous recevrez votre
commande dans un délai indicatif de 4 a 6 jours ouvrables et pour les autres pays de 1'Union
Européenne, vous recevrez votre commande dans un délai indicatif de 7 a 15 jours ouvrables.

Je tiens a préciser que ces délais ne sont que approximatifs.

Pour information, la réalisation de mes dessins sont inspirés de mes propres photos ainsi que
d'images libres de droit récupérer sur des sites tel que Pixabay, Freelmages, etc.

LA FACTURE

Lorsque vous effectuez un achat, celle-ci vous sera remis au moment de la livraison de votre
commande.

LE PAIEMENT

Lors de la réalisation de vos achats sur le site « Attps:/www.ungrandmarche.fr/boutique/alex-
achak-personality » ceux-ci doivent étre réglés en Euros (€) et dans leur totalité (frais de livraison
inclus) pour pouvoir étre traités.

Deux modes de paiement sont disponibles sur le site ou vous aurez le choix entre la Carte
Banquaire ou PayPal.



LE TRANSFERT DE PROPRIETE

Vous devenez propriétaire du/des dessin(s) encadré(s) ou je le répéte vous acquérez que le support
matériel « voir paragraphe sur la propriété de 1I'ceuvre (dessin encadré) » a partir de la date de
dépdt du colis et dans la condition que le produit a été payé dans sa totalité (frais de livraison
inclus) ; le montant total net de votre achat, crédité sur le porte-monnaie électronique de mon
compte du site « https://www.ungrandmarche.fr/boutique/alex-achak-personality » faisant foi.

LE TRANSFERT IMMEDIAT DES RISQUES

Vous devenez responsable de votre/vos dessin(s) encadré(s) de tout dommage éventuel (impacts,
rayures, félures...) :

* le jour ou votre colis vous est livré pour une livraison sans signature.
* le jour ou vous signez le bon de livraison, accusé de réception pour une livraison contre
signature.

LA LIVRAISON

Votre commande vous sera livrée a I'adresse que vous aurez indiquée lors de votre achat sur le site
« https.://www.ungrandmarche.fr/boutique/alex-achak-personality ».

Dans le cas ou vous fournissez une mauvaise adresse postale, aucune revendication ne pourra étre
acceptée si vous ne recevez pas votre colis. De plus, votre achat ne pourra pas vous étre remboursé
ni remplacé car mes dessins sont des ceuvres originales et uniques n'existant qu'en un seul
exemplaire.

Les modes de livraison :

FRANCE METROPOLITAINE
(livraison non disponible en ANDORRE)

Colissimo Recommandé France et Colissimo France
Si par cas vous étes absent lors de la livraison de votre colis, diverses solutions sont possibles :

* Un dépo6t dans votre boite aux lettres sera effectué, a condition que les dimensions du colis
le permettent, mais aussi que celui-ci ne nécessite pas une contre signature.

* Siune personne de votre famille, entourage est présente a votre domicile, le colis pourra lui
étre remis.

* Une reprogrammation de votre livraison pourra étre effectuée si par cas le transporteur vous
laisse un avis de passage ou vous aurez la possibilité de choisir une nouvelle date de
livraison a votre domicile.

* Dans le cas ou il y aurait un avis de passage, mais sans la possibilité de reprogrammer une
livraison a domicile, cela veut dire que votre colis aura été mis en instance dans le bureau
indiqué sur l'avis, ou vous aurez 15 jours a compter du lendemain du jour de I'avis de
passage pour le récupérer muni du numéro de suivi et d'une piece d'identité.



Colissimo Recommandé France : AVEC SUIVI DU COLIS

La livraison est réalisée CONTRE SIGNATURE dans un délais approximatif de 3 a 4 jours
ouvrables a partir de la date de dépot de votre colis. Le colis est livré contre signature, en mains
propres, directement chez vous. Dans le cas ou vous €tes absent le jour de la livraison mais qu'un
membre de votre famille/connaissances est présent, votre colis pourra lui €tre remis a condition de
présenter une preuve d'identité du destinataire (numéro de suivi, code, QR code, piece d'identité,
etc).

Colissimo France : AVEC SUIVI DU COLIS

La livraison est réalisée SANS SIGNATURE dans un délais approximatif de 3 a 4 jours ouvrables a
partir de la date de dépdt de votre colis. Le colis est livré directement dans votre boite aux lettres si
les dimensions le permettent ou peut étre remis a votre concierge si vous habitez dans un immeuble.
Dans le cas ou votre colis ne rentre pas dans la boite aux lettres, celui-ci vous sera remis en mains
propres.

En points relais avec :

Mondial Relay : AVEC SUIVI DU COLIS

La livraison est réalisée dans un point relais de votre choix dans un délais approximatif de 4 a 6
jours ouvrables a partir de la date de dépot de votre colis.

Shop2Shop by Chronopost : AVEC SUIVI DU COLIS

La livraison est réalisée dans un point relais de votre choix dans un délais approximatif de 4 a 6
jours ouvrables a partir de la date de dépot de votre colis.

TARIFS DE LIVRAISON
TRANSPORTEURS QUANTITE DE VOTRE TARIFS DE LIVRAISON
COMMANDE
(‘sur le site
https://www.ungrandmarche.fr/
boutique/alex-achak-

personality)
Colissimo Recommandé France -de 150 € 150 € et + 11,00 € Offert
Colissimo France -de 150 € 150 € et + 5,00 € Offert
Mondial Relay -de 150 € 150 € et + 5,00 € Offert
Shop2Shop by Chronopost -de 150 € 150 € et + 1,00 € Offert

ceuvre : désigne un dessin encadré



INTERNATIONAL
Colissimo International

(livraison uniquement aux pays membres de 1'Union Européenne) a 1'exclusion de :
la République turque de Chypre du Nord (Chypre), Biisingen et I'fle d'Helgoland (Allemagne), le Vatican, Saint-
Marin, Campione d'Italia et Livigno (Italie), les fles Canaries, Ceuta et Melilla (Espagne), les fles Feroé et le
Groénland (Danemark), les fles d'Aland (Finlande), le Mont Athos (Gréce).

Si par cas vous étes absent le jour de la livraison, un avis de passage sera déposé par le transporteur
dans votre boite aux lettres indiquant le bureau d'instance ou aura été déposé votre colis. Vous aurez
alors 15 jours a compter du lendemain du jour de 1'avis de passage pour récupérer votre colis. Passé
ce délai, votre colis sera renvoyée a l'expéditeur.

Colissimo International : AVEC SUIVI DU COLIS

La livraison est réalisée CONTRE SIGNATURE dans un d¢lais approximatif de 4 a 15 jours
ouvrables (délai indicatif ou garanti selon les destinations, hors traitement en douane) a partir de la
date de dépdt de votre colis. Votre colis est livré contre signature, en mains propres, directement
chez vous. Dans le cas ou vous étes absent le jour de la livraison mais qu'un membre de votre
famille/connaissances est présent, votre colis pourra lui étre remis a condition de présenter une
preuve d'identité du destinataire (numéro de suivi, code, QR code, pi¢ce d'identité, etc).

Mondial Relay : AVEC SUIVI DU COLIS

La livraison est réalisée a votre domicile dans un délais approximatif de 5 a 9 jours ouvrables a
partir de la date de dépot de votre colis et suivant le pays de destination.

Pays de livraison a domicile (a I'exception des iles et des enclaves (ex : Andorre, Jersey, Le
Vatican)) :

GR1 : Allemagne, Belgique, Luxembourg, Pays-Bas / GR2 : Autriche, Italie

En points relais avec Mondial Relay et AVEC SUIVI DU COLIS

La livraison est réalisée dans un point relais de votre choix dans un délai approximatifde 5a 9
jours ouvrables a partir de la date de dépot de votre colis et suivant le pays de destination.
Pays de livraison en points relais :

GR1 : Belgique, Luxembourg, Pays-Bas / GR2 : Espagne, Portugal, Italie, Pologne

TARIFS DE LIVRAISON
ceuvre : désigne un dessin encadré

TRANSPORTEURS QUANTITE DE VOTRE TARIFS DE LIVRAISON
COMMANDE
(‘sur le site
hhtps://www.ungrandmarche.fr/
boutique/alex-achak-

personality)
Colissimo International -de 150 € 150 € et + 18,00 € Offert
GR1 : Mondial Relay (a domicile) | - de 150 € 150 € et + 12,00 € Offert
GR2 : Mondial Relay (a -de 150 € 150 € et + 17,00 € Offert
domicile)
GR1 : Mondial Relay -de 150 € 150 € et + 5,00 € Offert
GR2 : Mondial Relay -de 150 € 150 € et + 7,00 € Offert




FRAIS DE DOUANE ET TAXES LOCALES

Pour toutes les commandes expédi¢es dans les DOM-TOM et hors de I'Union Européenne, des
droits d'importation, des droits de douane, des taxes d'état ou locales peuvent étre imposés. Ces
droits et taxes ne relévent pas du ressort de ALEXANDRE DE KOK (Alex A<HAK Personality).
Ils sont a la charge de l'acheteur dont sa responsabilité est engagée. Celui-ci est donc invité a
s'informer a ce sujet aupres des autorités locales.

LA GARANTIE

Afin de se prévenir de tout désagrément, si un colis vous arrive abimé et/ou qu'il vous semble
suspect (carton ouvert, scotch déchiré, carton re-scotché, etc), veuillez ne pas accepter le
colis.

En effet, un intérét particulier est accordé a I'emballage de votre produit ; votre colis est ainsi
controlé avant son dépot.

Si un colis ouvert et/ou abimé a ét€¢ déposé dans votre boite aux lettres ou que votre gardien I'a
réceptionné pour vous, le colis est considéré comme « accepté en 1'état ».

Si vous ne l'avez pas refusé¢ au moment de sa distribution, vous ne pourrez pas bénéficier d'une
indemnisation, un échange étant impossible étant donné que mes dessins sont des ceuvres originales
et uniques n'existant qu'en un seul exemplaire.

C'est pour cette raison qu'il est préconisé de choisir le mode de livraison « Recommandé France »
ou « International » (si vous n'habitez pas en France)

En faisant le choix du Colissimo « Recommandé France » ou « International », votre colis vous sera
remis contre votre signature et vous pourrez ainsi vérifier 1'état de celui-ci avant de 'accepter.

Si par cas une personne de votre entourage se trouve dans votre logement a ce moment la et qu'elle
vient a se présenter au transporteur, votre colis pourra lui étre remis.

VOTRE PRODUIT BENEFICIE D'UNE GARANTIE SI...

* Votre colis est perdu : si La Poste considere FORMELLEMENT votre colis comme étant
perdu (déclaration de La Poste par courrier), votre produit « dessin(s) encadré(s) » vous sera
rembousé suivant la valeur d'indemnisation indiqué dans le mode de livraison que vous avez
choisi (+ de détails au paragraphe « LA LIVRAISON »).

* Votre/Vos dessin(s) encadré(s) arrive(nt) endommagé(s), abimé(s)

* Vous ne recevez pas le(s) bon(s) dessin(s) encadré(s)

Dans un tel cas, veuillez ne pas accepter le colis. Si vous vous en étes rendu compte aprés le passage du
transporteur, veuillez le signaler par téléphone ou par e-mail dans les 48h et renvoyer l'article, accompagné de sa
facture, dans les 8 jours ouvrables (le cachet de La Poste faisant foi).

Passé ce délai, votre produit ne pourra plus étre garantie.

Le(s) dessin(s) encadré(s) doit/doivent OBLIGATOIREMENT étre renvoyé(s) en recommandé avec avis de
réception (remise contre signature).
Si le défaut se trouve avéré, votre article sera rembousé dans sa totalité (frais d'envoi compris).

Pour renvoyer votre produit défectueux, veuillez d'abord prendre contact par e-mail :
dekokalexandre@orange.fr
L'adresse postale a laquelle vous devrez renvoyer le(s) produit(s) endommagé(s), abimé(s)
vous sera communiquée dans 1'e-mail.



VOTRE PRODUIT NE BENEFICIE PAS D'UNE GARANTIE POUR...

* La décoloration : suivant les couleurs des pigments et des matériaux utilisés (ex : crayons
de couleurs, feutres, feutres aquarelle, stylos, fusain, etc), celles-ci commencent au fil du
temps et des années a 1égérement palir, ternir, décolorer. Ce phénomene contrariant mais
naturel, se produit sous l'action de I'exposition a la lumiere naturelle et qui touche n'importe
quel produit réalisé a base de pigment (ex : dessin, toile, tee-shirt, photographie, etc). Une
longue exposition aux rayons (UV) du soleil augmente ce phénomene.

Afin de préserver le plus longtemps possible la vivacité des couleurs du/des dessin(s)
encadré(s), vous devez éviter au maximum une exposition directe et trop prolongée aux
rayons du soleil.

* Le jaunissement : Ce phénomene désagréable mais naturel ce produit avec le temps sous le
contact de l'air. Veillez a ne pas I'exposer aux rayons (UV) du soleil, car cela augmente
d'autant plus le phénomene.

* Toutes actions que vous viendriez a effectuer vous méme (ou par une tierce personne)
et qui viendrait a abimer le produit telles que:

- changer le dessin de cadre

- retouche sur le dessin qui est soit dit en passant interdit, car cela serait modifier I'ceuvre
originale de l'artiste (voir paragraphe sur « la propriété de l'eeuvre (dessin encadré) »)

- déchirure sur le dessin

- impacts, rayures, félures sur le cadre

LA RESPONSABILITE

ALEXANDRE DE KOK (Alex A<HAK Personality) fait tout son possible pour vous proposer un
service de qualité et pour respecter les délais de livraison afin que vous en soyez satisfait.

En cas de livraison du produit dans un autre pays que la France et de la non conformité de celui-ci
da a une législation étrangere, la responsabilit¢ de ALEXANDRE DE KOK (Alex A<HAK
Personality) ne pourra pas étre engagé.

Aucune réclamation ne pourra €tre acceptée si vous ne recevez pas votre colis, dans le cas ou vous
auriez fourni une mauvaise adresse postale.

De plus, le produit ne pourra pas vous €tre renvoyé car mes dessins sont des ceuvres originales et
uniques n'existant qu'en un seul exemplaire.

De méme, ALEXANDRE DE KOK (Alex A<Hak Personality) ne pourra pas étre tenu pour
responsable d'un retard de livraison en cas de force majeure, telle qu'une coupure du réseau
¢lectrique ou Internet, une panne matérielle, un phénomeéne météorologique intense (neige,
inondations, tempétes, orages, etc) ou pour une raison personnelle (accidents, maladie, déces...).

Aussi, en cas de non paiement de la totalité de la commande (frais de port compris) de votre part,
ALEXANDRE DE KOK (Alex A<HAK Personality) se réserve le droit de ne pas livrer le produit.

LE DROIT DE RETRACTATION

Un droit de rétractation est possible de part la loi Hamon, qui prévoit un délai pour se rétracter de
14 jours concernant un achat sur internet.

Cependant, cette loi ne s'applique pas lors de la vente de_produits nettement personnalisés (ex :
dessin réalisé a partir d'une photo de famille ou toute commande de dessin que 1'on aurait travaillé
ensemble).




A compter de la date de réception de votre colis (la date de réception Colissimo « suivi du colis »
faisant foi) vous disposez de 14 jours pour vous rétracter et ainsi vous faire rembourser (frais de
port compris).

A NOTER : Les frais de retour du/des produit(s) sont a votre charge.
VOILA COMMENT PROCEDER

POUR TOUTE RETRACTATION VEUILLEZ D'ABORD PRENDRE CONTACT PAR E-MAIL :

dekokalexandre@orange.fr

Apres avoir fait cela, vous devez rédiger une lettre de rétractation et renvoyer le/les produit(s)
(dessin(s) encadré(s)) a I'adresse postale qui sera indiquée sur la lettre dans les 14 jours suivant
la date ou vous avez réceptionné votre colis (la date de réception Colissimo « suivi du colis »
faisant foi).

De¢s la réception des produits et dans la condition que les produits sont renvoyés en bon état,
l'intégralité du prix de votre achat (frais de livraison compris) vous sera remboursé.

Les produits (dessins encadrés) doivent IMPERATIVEMENT étre renvoyés en recommandé avec
avis de réception (remise contre signature).

Concernant le remboursement

Si vous souhaitez étre remboursé par virement banquaire veuillez fournir un R.1.B.

Dans le cas ou vous préférez par cheque, veuillez indiquer 1'ordre a qui le cheque doit étre
adressé.

CI-DESSOUS UN MODELE D'UNE LETTRE DE RETRACTATION

votre nom et prénom
votre adresse postale

votre téléphone Alexandre DE KOK
votre adresse email Alex A<CHAK Personality
35 chemin du village

32400 LANNUX

Objet : annulation de ma commande

J'ai commandé le ../ ../ .... (indiquer la date présente sur la facture) les articles suivants : .... (intitulé du/des
produit(s) en précisant la quantité) au prix de ..,.. € net que j'airecule ../ .. / .... (indiquer la date du jour ot vous
avez regu le/les produit(s)).

Je souhaite a ce jour faire valoir mon droit de rétractation sur cette commande.

Etant toujours dans la période de rétractation légale de 14 jours, veuillez je vous prie me rembourser la
somme totale de cet achat dés que vous recevrez le/les produit(s) (dessin(s) encadré(s)) que je vous ai

renvoye par Colissimo en recommandé avec avis de réception.

Cordialement.
Date:../../....

votre signature



mailto:dekokalexandre@orange.fr

LA RESPONSABILITE DE L'EDITEUR

Les documents et informations figurant dans ces CGV (Conditions Générales de Vente) et sur le site
« https://www.ungrandmarche.fr/boutique/alex-achak-personality », proviennent de sources
considérées comme crédibles. Cependant, ces documents et informations sont susceptibles de
contenir des erreurs typographiques et des inexactitudes techniques. ALEXANDRE DE KOK (Alex
A<HAK Personality) se réserve le droit dés que ces erreurs sont portées a sa connaissance, de les
corriger.

I1 est fortement conseillé de contrdler la pertinence ainsi que I'exactitude des informations et
documents mis a votre disposition sur le site. Les documents et informations disponibles sur ce site
sont susceptibles d'étre rectifiés a tout moment et peuvent avoir fait I'objet de mises a jour.

En effet, ils peuvent avoir fait 1'objet d'une mise a jour entre l'instant ou vous les avez téléchargés et
celui ou vous en prenez connaissance.

L'usage des documents et informations figurant sur ce site se fait sous votre entiere et seule
responsabilité, le tout en assumant la totalité des conséquences pouvant en découler, sans que
ALEXANDRE DE KOK (Alex A<HAK Personality) puisse étre recherché a ce titre et sans recours
contre ce dernier.

En cas de mauvaise utilisation et/ou interprétation de votre part concernant les informations mis a
disposition sur le site « https://www.ungrandmarche.fr/boutique/alex-achak-personality »,
ALEXANDRE DE KOK (Alex A<HAK Personality) ne pourra en aucun cas étre tenu pour
responsable de tout dommage et de n'importe quelle nature que ce soit.

LA CONFIDENTIALITE DE VOS DONNEES PERSONNELLES

Les informations demandées lors du passage de votre commande sur le site

« https.://www.ungrandmarche.fr/boutique/alex-achak-personality » sont nécessaires au bon
traitement de celle-ci.

ALEXANDRE DE KOK (Alex A<HAK Personality) s'engage a ne pas transmettre a des tiers vos
informations personnelles. Celles-ci sont strictement confidentielles.

Pour plus d'informations sur le sujet et étant donné que pour vendre mes produits (dessins encadrés)
je passe par le site «https.//www.ungrandmarche.fr/boutique/alex-achak-personality », je vous
conseille vivement de prendre connaissance de leurs CGU (Conditions Générales d'Utilisation) que
vous pourrez retrouver sur le site « ARTICLE 8 — PROTECTION DES DONNEES
PERSONNELLES DES UTILISATEURS » ainsi que de leur charte.

Voici les liens :

https://www.ungrandmarche.fr/conditions-generales-d-utilisation
https://www.ungrandmarche.fr/charte-de-protection-des-donnees?
stsltid=AfmBOoge AmkOXSP4gEcVxHPehxbMx5qGImw7bpcNOwMiywCECnGbnvRg

PHASE DE PAIEMENT « LA SECURITE DE VOS DONNEES PERSONNELLES »

Concernant la sécurité de vos données personnelles lors de la phase de paiement de votre
commande, vous référez aux CGU (Conditions Générales d'Utilisation) que vous pourrez retrouver
sur le site « https://www.ungrandmarche.fr/boutique/alex-achak-personality » (ARTICLE 7 —
PROCESSUS DE COMMANDE DE PRODUITS « 7.3. PAIEMENT DE LA COMMANDE »)


https://www.ungrandmarche.fr/charte-de-protection-des-donnees?srsltid=AfmBOoqeAmkOXSP4gEcVxHPehxbMx5qGlmw7bpcNQwMiywCECnGbnvRg
https://www.ungrandmarche.fr/charte-de-protection-des-donnees?srsltid=AfmBOoqeAmkOXSP4gEcVxHPehxbMx5qGlmw7bpcNQwMiywCECnGbnvRg
https://www.ungrandmarche.fr/conditions-generales-d-utilisation

https://www.ungrandmarche.fr/conditions-generales-d-utilisation

LA PROPRIETE INTELLECTUELLE

La marque « Alex A<HAK Personality » est une marque déposée.
Cette marque est enregistrée aupres de I'Institut National de la Propriété Industrielle (INPI).

Toute reproduction et/ou représentation et/ou exploitation de cette marque, qu'elle soit partielle ou
totale, par n'importe quel procédé que ce soit, est totalement interdite.

En résumé, les documents, textes et photographies des dessins encadrés liés a la marque étant
visible sur le site « https:/www.ungrandmarche.fr/boutique/alex-achak-personality » ainsi que les
dessins encadrés en eux méme (voir sur CGV paragraphe «LA PROPRIETE DE L'(EUVRE
(DESSIN ENCADRE) ») sont la propriété exclusive de ALEXANDRE DE KOK (Alex A<HAK
Personality).

Toute reproduction et/ou représentation et/ou exploitation partielle ou totale des contenus par
n'importe quel procédé que ce soit, sans 'autorisation préalable et par écrit de ALEXANDRE DE
KOK (Alex A<HAK Personality), est totalement interdite et serait sujet de constituer une
contrefagon au sens de 1'article L335-2 du Code de la propriété intellectuelle.

LA MODIFICATION DES CGV
Afin de les adapter au développement de son exploitation, ALEXANDRE DE KOK (Alex A<HAK

Personality) se réserve la possibilité¢ de réformer a tout moment et sans préavis ces Conditions
Générales de Vente.

LA LEGISLATION APPLICABLE / LA JURIDICTION COMPETENTE

Ces Conditions Générales de Vente sont soumises a la loi frangaise.
En cas de litige sur le fond ou la forme, les tribunaux francais sont seuls compétents.

Pour accéder vers la plateforme européenne de Reéglement en Ligne des Litiges (RLL) :
entreprendre.service-public.fr/vosdroits/R48100


https://www.ungrandmarche.fr/conditions-generales-d-utilisation

