
CONDITIONS GENERALES DE VENTE 

Conditions d’envoi 

Tous les objets en vente dans ma boutique sont envoyés depuis la France en colis avec 

numéro de suivi, par le biais des services de La Poste. 

A destination de la France :  compter un délai de 3 à 5 jours ouvrables pour la réception du 
colis. 
A destination de l'Europe :  compter un délai de 5-10 jours ouvrables pour la réception du 
colis. 
A destination des Etats-Unis et de l'Afrique : compter un délai de 10-25 jours ouvrables pour 
la réception du colis (cela dépend de votre localisation). 
A destination de l'Australie/Asie/Russie/Afrique : compter un délai de 14-39 jours ouvrables 
pour la réception du colis  
 

Retours et échanges sous 15 jours 

L'acheteur dispose d'une période de 15 jours à compter de la réception de l'objet pour me 

retourner l'objet acheté. Je vous prie de bien vouloir me contacter avant tout retour afin de 

prévoir les modalités de retour et de vous donner mon adresse postale. 

Les frais pour l'envoi en cas de retour sont à la charge de l'acheteur. 

Les produits doivent être retournés dans leur emballage. En cas de détérioration du produit 

ou de mauvais emballage lors du retour, rendant impossible une nouvelle commercialisation 

du produit, aucun remboursement ne sera possible. 

 


