
CGV de la boutique  
 
Traitement d’une commande : la commande est expédiée au maximum 2 jours après la réception du paiement 
 
 
Retours et échanges :  
J'accepte  les retours et les échanges au frais de l’acheteur… Aussi, veuillez me contacter  sous 14 jours après la livraison 
 
Les frais de retour sont à la charge de l’acheteur. 
 
Tout  litige sera traité cas par cas et le remboursement  ou l’échange possible  que si l’article est retourné sous 8 jours qui suivent 
la réception de l’article..  
 
Important : l’article retourné doit être  en parfait état et dans son emballage d’origine … veuillez indiquer sur le colis “fragile” 
 
 
Votre demande d’échange ou de remboursement sera traité dans les 10 jours suivant la réception de votre retour. 
 
 
 


