
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE

1. Sauf stipulation contraire, nos prix s’entendent pour paiement au 
grand comptant, la dette étant portable, sans escompte, taxe sur 
la valeur ajoutée ou autre taxe éventuelle à charge du client.

2. La S.A. Créhopa se réserve toujours le droit de tirer traite sur 
ses clients, dès l’établissement de la facture, et de la présenter à 
l’acceptation sans que puisse être invoquée la compensation ou 
la novation.

3. Toutes nos factures sont payables à Charleroi (section de Jumet) 
sans que l’émission de traite puisse faire dérogation.

4. Le défaut de paiement d’une somme dûe rend immédiatement 
exigible de plein droit toutes les autres sommes dûes du chef 
d’autres livraisons. Les livraisons en cours seront seulement 
exécutées après remise d’une garantie à notre choix.

5. Les réclamations, tant en ce qui concerne le prix des fournitures 
et l’objet de celles-ci, ne seront prises en considération que si 
elles nous parviennent dans les huit jours de la réception de la 
commande.

6. Les délais de fourniture sont établis en fonction des disponibilités 
des fournisseurs de la S.A. Créhopa. En cas de dépassement des 
délais tels que fixés sur le bon de commande, l’acheteur pourra 
procéder à l’annulation de la commande litigieuse à l’exclusion 
de toute autre toujours en cours, après avoir mis en demeure la 
S.A. Créhopa de respecter la commande dans un nouveau délai 
de quinze jours. En cas d’annulation, des dommages et intérêts 
ne pourront être réclamés à la S.A. Créhopa, sauf à établir que 
le retard découle de sa propre faute à l’exclusion de toute faute 
émanant des fournisseurs du vendeur.

7. Le non-paiement, à la date prévue, du montant intégral de la 
facture, entraîne de plein droit et sans mise en demeure préa-
lable, l’obligation pour le client de payer un intérêt de 1 % par 
mois soit 12% l’an sur le montant dû et ce, à dater de la date de 
la facture jusqu’au jour du paiement.

8. Le non-paiement du montant de la facture , dans le mois à dater 
de son échéance, entraînera de plein droit, à titre d’indemnité 
forfaitaire, sur pied de l’art. 1152 du Code Civil, une augmen-
tation du montant dû de 10% avec minimum de 25 € en plus 
des intérêts prévus à l’article précédent, et ce pour couvrir les 
démarches administratives résultant du non-paiement à la date 
de l’échéance.

9. Les dispositions prévues aux articles 7 et 8 s’appliquent également 
lors des ventes aux particuliers. Toutefois, lors de ces opérations 
avec des non commerçants, s’il y a inexécution fautive par la S.A. 
Créhopa. Il est dû par cette dernière au cocontractant une indem-
nité égale à 5% du montant de la commande hors TVA. Cette 
indemnité n’est dûe que si elle est réclamée dans les quinze jours 
à dater de la faute éventuelle de la S.A. Créhopa.

10. Toutes les contestations seront de la compétence exclusive des 
tribunaux du siège de la S.A. Créhopa.

11 Nos clients sont censés connaître les présentes conditions au 
moment où ceux-ci passent commande et s’engagent à les 
respecter dans leur intégralité. En cas de contestation des précé-
dentes conditions, par nos clients, ceux-ci doivent nous en faire 
part par lettre recommandée, endéans les huit jours de la signa-
ture du bon de commande ou de l’envoi de la facture, faute de 
quoi, ces clients acceptent sans réserve les conditions ci-dessus.

ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN

1. Tenzij anders overeengekomen zijn onze fakturen kontant betaal-
baar.

2. De N.V. Crehopa behoudt zicht het recht wissels te trekken op 
haar klanten bij het opstellen van de faktuur en deze aan te 
bieden ter acceptatie zonder dat de compensatie of de schuld-
vernieuwing kan ingeroepen worden.

3. Al onze fakturen zijn betaalbaar te Charleroi (sektie van Jumet) 
zonder dat de uitgifte van een wissel afwijking kan maken.

4. Het niet betalen van een verschuldigd bedrag maakt, van rechts-
wege, de onmiddellijke invorderbaardheid van alle andere 
verschuldigde bedragen in hoofde van anderen leveringen van 
kracht. De nog uit te voeren leveringen zullen slechts geschieden 
na uitgifte van een garantie , naar onze keuze.

5. De klachten, zowel wat betreft de prijs als het onderwerp van 
de benodigdheden, zullen slechts in aanmerking genomen 
worden indien deze ons toekomen binnen de acht dagen van de 
ontvangst van de bestelling.

6. De levertermijn is opgesteld in funktie van de beschikbaarheid 
van de leveranciers van de N. V. Crehopa. Ingeval van over-
schrijden van de termijn, zoals vermeld op de bestelbon, zal 
de koper lot de annulatie van de betwiste bestelling kunnen 
overgaan met uitzondering van iedere andere nog in uitvoering 
zijnde bestelling, nadat de N.V. Crehopa in gebreke is gesteld 
om de bestelling binnen een nieuwe termijn van vijftien dagen 
uit te voeren. ln geval van annulatie zal geen schadevergoeding 
kunnen gevraagd worden aan de N.V. Crehopa, behalve wanneer 
kan opgemaakt worden dat deze vertraging veroorzaakt werd 
door haar eigen fout of met uitsluiting van een fout vootvloeiend 
van de leverancier van de verkoper.

7. De niet-betaling op de voorziene datum van het integraal bedrag 
van de faktuur heeft, van rechtswege als gevolg en zonder voor-
afgaandelijke aanmaning, de verplichting van de klant om een 
interest te betalen van 1 % per maand , hetzij 12% per jaar op het 
verschuldigde bedrag en dit vanaf de datum van de faktuur tot de 
dag van betaling.

8. De niet-betaling van het bedrag van de faktuur, binnen de maand 
van zijn vervaldag, zal van rechtswege, ten titel van forfaitaire 
vergoeding, volgens art. 1152 B.W., een verhoging van 10% van 
het verschuldigd bedrag meebrengen met een minimim van€ 25 
verhoogd met de interesten voorzien in het voorgaand artikel, en 
dit om de administratieve kosten die voortvloeien uit de nietbetal-
ling op de vervaldag te dekken.

9. De bepalingen voorzien in de artikelen 7 en 8 zijn eveneens van 
kracht voor de verkopen aan partikulieren. Echter, bij hande-
lingen met partikulieren, indien er een foutieve niet-nakoming 
is vanwege de N.V. Crehopa, is er vanwege deze laatste aan 
de cocontractant een vergoeding gelijk aan 5% van het bedrag 
van de bestelling, zonder BTW, verschuldigd. Deze vergoe-
ding is enkel verschuldigd indien deze binnen de vijftien dagen 
te dateren van de eventuele fout van de N.V. Crehopa wordt 
opgeëist.

10. Enkel de rechtbank van de plaats van de maatschappelijke zetel 
van de N.V. Crehopa is bevoegd in geval van betwisting.

11. Onze klanten zijn geacht de huidige voorwaarden te kennen op 
het ogenblik dal deze hun bestelling doorgeven en verbinden er 
zich toe deze integraal na te leven. In geval van betwisting van 
voorgenoemde voorwaarden, moet dit binnen de acht dagen na 
de tekening van de bestelbon of van het versturen van de faktuur 
medegeeld worden, per aangetekend schrijven, bij gebreke 
daarvan, aanvaarden de klanten, zonder voorbehoud, de boven-
staande voorwaarden.
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