
CONDITIONS GENERALES DE VENTES 

L'expédition des produits est faite sous protection bulle, en lettre suivie ou colissismo et en sachet 

cadeau si demandé 

Garantie : Satisfait ou remboursé. 

Cette garantie est valable pendant 14 jours à réception de votre commande. 

Nous apportons le plus grand soin à la préparation de nos colis et nous sommes attentives à la 

description des caractéristiques essentielles des produits que vous souhaitez acheter 

Cependant vous pouvez être déçus en recevant le produit. 

Les frais d'envoi de retour seront à votre charge. Le renvoi devra être fait dans les mêmes conditions 

que l'expédition, avec une numéro de suivi si nécessaire. Les envois en contre remboursement ne 

seront pas acceptés 


