
Conditions générales de vente

descriptions: mes descriptions sont le plus complète possible (dimensions, types de laines etc...).

Pour toute commande, un acompte sera demandé.

livraison:  le temps nécessaire pour préparer un envoi varie, en général envoi sous 3 jours ouvrés. 
Le délai de livraison dépend du traitement de la poste.

Retours et échanges:  J'accepte sans problème les retours et les échanges.
Contactez-moi sous 3 jours après la livraison, frais de retour à la charge de l'acheteur.
Retour de l'article sous 8 jours. Aucun article porté ne sera repris ni échangé.
Si l'article retourné n'est pas dans son état d'origine, toute perte de valeur sera à la charge du client.


