
Conditions Générales des Ventes

Retours et échanges

J'accepte sans problème les retours, les échanges et les annulations.

Pour les retours et échanges :

Contactez-moi sous : 7 jours après la livraison 

Renvoyez les articles sous : 14 jours après la livraison 

Vous pouvez annuler sous 24h après l’achat. 

Conditions des retours 

Les frais de port retour sont à la charge de l'acheteur. Si l'article retourné ne se trouve pas dans l'état 

d'origine, toute perte de valeur est à la charge de l'acheteur.

Délai de fabrication

Les délais peuvent varier selon les périodes de forte affluence.

Livraison

Je ne suis pas responsable des aléas de livraison (retard, casse). Contacter le transporteur.

Vous avez des questions au sujet de votre commande ? 

N'hésitez pas à me contacter en cas de problème avec votre commande


