
 

 

Conditions générales de ventes 

Tarifs 

Les prix des articles vendus sont indiqués en euros et TTC. 

Ils ne comprennent pas les frais d’expédition facturés en supplément à la commande. 

Frais de port sont calculés en fonction du poids du colis (environ 6 euros) 

 

La Fabrique des Filles se réserve le droit de modifier ses prix à tout moment, étant 

entendu que le prix au jour de la commande sera le prix facturé.  

Délai de livraison 

Les articles seront envoyés, après réception du règlement, dans un délai de 1 à 5 jours. 

L' envoi se fera à l'adresse indiquée lors de la commande. La réexpédition suite à une adresse 

incomplète ou erronée sera à la charge du client. Si la commande est passée un samedi, un 

dimanche, un jour férié ou un jour chômé, l‘envoi est fait le premier jour ouvré suivant. La 

livraison sera effectuée par la poste ou Mondial Relay. 

La Fabrique des Filles ne pourra en aucun cas être tenue responsable d'un éventuel retard de 

livraison incombant aux services de la poste ou de Mondial Relay (grève, intempéries)  et des 

éventuels dégâts causés par la livraison.  

Remboursement 

L'acheteur dispose d'un délai de 14 jours à compter de la réception de la commande pour 

retourner le ou les articles. 

Passé ce délai, aucun retour ne sera possible. Les articles seront retournés en bon état dans 

l'emballage d'origine ou dans un emballage adapté. 

Le remboursement sera effectué après réception du colis. Les frais de port du retour sont à la 

charge du client. 


