
Mentions légales 
Notre boutique travaille suivant les règles en vigeur au sein de l'Union Européenne 

Afin de régler les litiges extra-judiciaires liés à l'achat et la consommation, l'Union 

Européenne a mis en place une plateforme en ligne ("ODR Platform") 

: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ 

 

Conditions générales 
Nous fabriquons tous nos produits à la demande.  

Nous avons besoin de 3 jours (hors weekend) après réception du paiement pour 

procéder à l'expédition 

 

Retours, Échanges et Annulations 
Nous acceptons les retours, échanges et annulations jusqu'à 15 jours après la date de 

réception indiquée par le transporteur.  

Les produit doivent être retournés dans leur emballage et état d'origine (non porté, 

non lavé). 

 

Service client 
Sylvain Johan PLOMMET  

Adresse: Apartado nº13  

08105 Sant Fost de Campsentelles  

Barcelona - Espagne  

Mail:   sylvain.klogbarcelona@gmail.com 


