Mention légale et CGV

Conditions générales de ventes
(En vigueur a partir du 01/01/2023)

Clause n® 1 : Objet

Les conditions générales de vente décrites
ci-apres détaillent les droits et obligations de la
société

Féérique boutique et de son client dans le cadre
de la vente des marchandises suivantes : création
d'articles unique et personnalisable pour foutes
les occasions, bougies, accessoires pour cheveux,
accessoires pour bébé , kit naissance, coffret,
cadeau invités, papeterie, porte- clé, pin's,
bouillottes seches, savons, objets de décoration
... et méme un coin éco-responsable. Toute
prestation accomplie par la société féerique
boutique implique donc |I'adhésion sans réserve
de I'acheteur aux présentes conditions générales
de vente.

Clause n° 2 : Prix

Les prix des marchandises vendues sont ceux en



vigueur le jour de la prise de commande. Ils sont
libellés en euros et calculés hors taxes. Par voie
de conséquence, ils seront majorés du taux de
TVA et des frais de transport applicables au jour
de la commande.

La société féérique boutique s'accorde le droit
de modifier ses tarifs a tout moment. Toutefois,
elle s'engage a facturer les marchandises
commandées aux prix indiqués lors de
|'enregistrement de la commande.

Clause n° 3 : Rabais et ristournes

Les tarifs proposés comprennent les rabais et
ristournes que la société Féerique boutique
serait amenée a octroyer compte tenu de ses
résultats ou de la prise en charge par |'acheteur
de certaines prestations.

Clause n° 4 : Escompte

Aucun escompte he sera consenti en cas de
paiement anticipé.

Clause n°® 5 : Modalités de paiement

Le reglement des commandes s'effectue :



- Soit par carte bancaire
- Soit via paypal

-Clause n° 6 : Livraison

La livraison est effectuée soit par la remise
directe du produit a I'acquéreur, soit par avis de
mise a disposition, soit par délivrance a un
expéditeur ou a un transporteur dans les locaux
du vendeur ou dans tous autres locaux désignés.
La vérification des marchandises par |I'acheteur
doit étre effectuée au moment de leur prise en
charge. En cas d'avarie ou de manquant, de
réclamations sur les vices apparents ou sur la
non-conformité du produit livré, I'acheteur
émettra des réserves claires et précises qu'il
notifiera dans un délai de trois jours, suivant la
date de livraison par écrit aupres du vendeur ou
du transporteur. Il appartiendra a l'acheteur de
fournir toute justification quant a la réalité des
anomalies constatées. Le délai de livraison indiqué
lors de |'enregistrement de la commande n'est
donné qu'a titre indicatif et n'est aucunement
garanti.



Par voie de conséquence, tout retard raisonnable
dans la livraison des produits ne pourra pas
donner lieu au profit de I'acheteur

Clause n°6 : Délais de livraison

Les délais de livraison sont indiqués en fonction
des disponibilités d'approvisionnement.
Généralement entre 2 a 5 jours sauf lors des
commandes sur mesure définies au préalable avec
|"acheteur.

Sauf cas de force majeure (guerre, émeute,
incendie greve totale ou partielle.), en cas de
retard de livraison d'une durée supérieure a 7
jours apres la date indicative de livraison,
I"acheteur aura |'option d'annuler sa commande,
sans pouvoir prétendre a quelque indemnité que
ce soit.

Clause n°® 7 : Retours
Tout retour de produit doit faire |I'objet d'un
accord formel entre le vendeur et |'acquéreur.

Clause n° 8 : Garantie
Le vendeur apportera le plus grand soin a



|"exécution de la commande et a la qualité des
produits. En cas de défectuosité reconnue par le
vendeur, |'obligation de ce dernier sera limitée au
remplacement ou au remboursement des
quantités défectueuses, sans autre indemnité.
Sont exclus de la garantie les défauts et
dommages résultant d'un stockage, de
manutention, transport ou d'utilisation dans des
conditions anormales ou non conformes avec la
nature, les prescriptions, |'aptitude a I'emploi du
produit.

Clause n°® 9 : Force majeure

La responsabilité de la société Féérique boutique
ne pourra pas €tre mise en ceuvre si la
non-exécution ou le retard dans |'exécution de
|'une de ses obligations décrites dans les
présentes conditions générales de vente découle
d'un cas de force majeure. A ce titre, la force
majeure s'entend de tout événement extérieur,
imprévisible et irrésistible au sens de |'article
1148 du Code civil.

Clause n° 10 : Tribunal compétent



Tout litige relatif a lI'interprétation et a
|"exécution des présentes conditions générales
de vente est soumis au droit francais.

A défaut de résolution amiable, le litige sera
porté devant le Tribunal de commerce de Saint
Gaudens.

Mentions légales
En vigueur au 01/01/2023

Conformément aux dispositions des Articles
6-ITI et 19 de la Loi n°2004-575 du 21 juin 2004
pour la confiance dans I'économie numérique, dite
L.C.E.N., il est porté a la connaissance des
utilisateurs et visiteurs, ci-apres I""Utilisateur”,
du site féerique-boutique.fr , ci-apres le "Site",
les présentes mentions |égales.

La connexion et la navigation sur le Site par
I'Utilisateur implique |'acceptation intégrale et
sans réserve des présentes mentions légales.
Ces derniéres sont accessibles sur le Site a la
rubrigue « Mentions légales ».

Article 1 - L'éditeur



L'édition et la direction de la publication du Site
est assurée par Melle Goubet Aurore, domiciliée
au 615 vie de guitet 31800 Lodes, dont
|'adresse e-mail est aurore.goubet@yahoo.fr.

La personne est assujettie au répertoire des
métiers avec le numéro d'inscription

Siret : 92288400200010.

Article 2: L' hébergeur

L "hébergeur du Site est un grand marché.fr
Article 3 : Acces au site

Le Site est accessible en tout endroit, 7j/7,
24h/24 sauf cas de force majeure, interruption
programmée ou non et pouvant découlant d'une
nécessité de maintenance.

En cas de modification, interruption ou
suspension du Site, I'Editeur ne saurait &tre tenu
responsable.

Article 4 : Collecte des données

Le site est exempté de déclaration a la
Commission Nationale Informatique et Libertés



(CNIL) dans la mesure ol il ne collecte aucune
donnée concernant les utilisateurs.



